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D.  เกณฑก์ารปฏเิสธสิ่งส่งตรวจ 
 

D1.  เพ่ือใหก้ารตรวจทางหอ้งปฏิบตัิการเป็นไปอย่างถูกตอ้งตามมาตรฐาน เจา้หนา้ท่ีผูร้บัสิ่งสง่ตรวจจะท าการ
ปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจ ดว้ยเกณฑก์ารปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจ ดงัตอ่ไปนี ้

 D1.1 สง่ผิดหอ้งปฏิบตัิการ 
 D1.2 สิ่งสง่ตรวจไมม่ีป้ายหรือสติกเกอรแ์สดง ช่ือ-นามสกลุ และ HN ของผูป่้วย 
 D1.3 ใบขอสง่ตรวจ ไมม่ีช่ือ-นามสกลุ และ HN ของผูป่้วย 
 D1.4 ช่ือ-นามสกลุ และ HN ไมใ่ช่ผูป่้วยคนเดียวกนั 
 D1.5 ช่ือ-นามสกลุ และ HN  ในใบขอสง่ตรวจไมต่รงกบัขอ้มลูที่ติดอยู่บนสิ่งสง่ตรวจ 
 D1.6 ไมร่ะบรุายการขอสง่ตรวจ (ช่ือการทดสอบ) ที่ตอ้งการสง่ตรวจ 
 D1.7 ปริมาณสิ่งสง่ตรวจไมเ่พียงพอส าหรบัการตรวจ 
 D1.8 สิ่งสง่ตรวจผิดประเภท /  เก็บสิ่งสง่ตรวจในภาชนะผิดประเภท 
 D1.9  ซีรั่มมีสีแดงจากการเกิด Hemolysis ในการขอสง่ตรวจไดแ้ก่ การตรวจ antibody screening บางระบบ 
 D1.10 มีลิ่มเลือด (clot) ใน  EDTA blood / ACD blood 
 D1.11 ไมร่ะบเุวลาท่ีเก็บสิ่งสง่ตรวจจากผูป่้วยในการขอสง่ตรวจบางอย่าง  
 D1.12 ไม่มี ช่ือ-นามสกุลผู้เจาะเลือด  (ธนาคารเลือด ปฏิเสธเพราะไม่มี ช่ือ -นามสกุลบน side  
                       tube และใบจองเลือด) 
D2. เมื่อพบสิ่งส่งตรวจท่ีไม่ไดม้าตรฐานตามเกณฑก์ารปฏิเสธสิ่งส่งตรวจของหอ้งปฏิบตัิการฯ เจา้หนา้ท่ีผูร้บัสิ่ง
 สง่ตรวจจะท าการปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจ โดยปฏิบตัิดงันี ้
 D2.1 โทรศพัทแ์จง้การปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจไปยงัผูร้บัผิดชอบการขอสง่ตรวจ/การดแูลผูป่้วย ใหร้บัทราบ 
  และด าเนินการแกไ้ข 
 D2.2 สง่คืนสิ่งสง่ตรวจท่ีถกูปฏิเสธ พรอ้มใบแจง้การปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจ กลบัไปยงัหน่วยงานตน้ทาง 
 D2.3 หน่วยงานตน้ทางท าการแกไ้ขใหถ้กูตอ้ง และน าสง่ใหมพ่รอ้มใบขอสง่ตรวจใบใหม่ 
 D2.4   บนัทกึการปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจลงในสมดุรบั specimen 
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ตัวอย่าง  แบบบนัทกึแจง้การปฏิเสธสิ่งสง่ตรวจ (รหสัเอกสาร: TM-QM-F-020-02) 
 

 
 
 
 

 
 


