
	 Flowchart หรืือ ผัังงาน คืือ เครื่่�องมืือแสดงให้้เห็็นถึึงแนวคิิด ขั้้�นตอน หรืือกระบวนการทำำ�งาน โดยใช้้ 
แผนภาพ สััญลัักษณ์ และข้้อความเพ่ื่�ออธิิบายขั้้�นตอนการทำำ�งาน โดยเช่ื่�อมโยงขั้้�นตอนเหล่่านั้้�นด้้วยลููกศรที่่�แสดงทิิศทาง 
การทำำ�งานตั้้�งแต่่เริ่่�มต้้นจนถึึงสิ้้�นสุุดกระบวนการ สามารถจััดทำำ� Flowchart ด้้วยโปรแกรม Microsoft Office ต่่างๆ  
เช่่น Word, PowerPoint หรืือ Visio แต่่การจััดทำำ�และการปรับแก้้มัักใช้้เวลานาน จึึงขอแนะนำำ�การใช้้ draw.io ในการสร้้าง 
Flowchart ซ่ึ่�งเป็็นเว็็บแอพพลิิเคชัันสำำ�หรัับสร้้างแผนภาพ (Diagram) ที่่�มีีจุุดเด่่น คืือ ใช้้งานบนเว็็บได้้ฟรีี โดยมีีขั้้�นตอน 
การใช้้งานเบื้้�องต้้น ดัังนี้้�

	 การใช ้Flowchart นำ�เสนอขัน้ตอนการทำ�งาน จะช่วยใหเ้กดิความเขา้ใจในกระบวนการทำ�งานแตล่ะขัน้ตอน และชว่ยใหเ้ห็นโอกาส
ในการพฒันากระบวนการทำ�งานใหด้ยีิง่ขึน้ ทัง้นีส้ามารถศกึษารายละเอยีดการใชง้านโปรแกรม  draw.io ในประเดน็อืน่ๆ เพิม่เตมิไดจ้าก
สือ่การเรยีนรูท้ีเ่ผยแพรท่างอนิเตอรเ์นต็ หากทา่นมขีอ้สงสยัเกีย่วกบัการพฒันากระบวนการทำ�งาน สามารถตดิตอ่ไดท้ีง่านบริหารทรพัยากร
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Flowchart เรื่องง่าย ๆ จัดการด้วย draw.io

 การเข้าใช้งาน draw.io

เข้าเว็บไซต์ draw.io สำ�หรับการเข้าใช้งานคร้ังแรกให้เลือก 
Device เพื่อจัดเก็บไฟล์บนคอมพิวเตอร์ จากนั้นคลิก  
Create New Diagram แลว้เลอืกรปูแบบทีต่อ้งการ คลกิ Create  
จะแสดงหน้าต่างบันทึกไฟล์ ให้พิมพ์ชื่อไฟล์ที่ต้องการสร้าง 
และคลิกปุ่ม Save

• เมือ่ตอ้งการแกไ้ขไฟลท์ีเ่คยสรา้งไว ้ใหเ้ลอืก Open Existing  
	 Diagram เพื่อเปิดไฟล์ที่ต้องการ

• หากต้องการใช้งานโปรแกรมแบบออฟไลน์บนคอมพิวเตอร์  
	 สามารถดาวน์โหลดโปรแกรมได้ที่ www.diagrams.net

 สร้างสัญลักษณ์

เมื่อเปิดไฟล์ จะแสดงหน้าจอดังภาพ สามารถคลิกเลือก
สัญลักษณ์ตามรูปแบบ ความหมาย และเงื่อนไขที่ต้องการ
จากหมวดหมู่ในเมนู Shapes มาวางในพื้นที่ทำ�งาน และ
สามารถปรับแต่งสี ขนาด และข้อความของสัญลักษณ์ได้ 
ในเมนู Format

 สร้างลูกศรเชื่อมสัญลักษณ์

เมื่อวางเคอร์เซอร์บนสัญลักษณ์ จะแสดงลูกศร 4 ทิศทาง  
ใหค้ลิกเลอืกตำ�แหนง่ลกูศรทีต่อ้งการและลากไปยงัสญัลกัษณ์
ถัดไป เพื่อกำ�หนดและเรียงลำ�ดับขั้นตอนการทำ�งานจาก 
บนลงล่าง และจากซ้ายไปขวา

•	สามารถคลิกท่ี ลูกศรแล้วพิมพ์ ข้อความบนลูกศรได้   
	 โดยข้อความจะแสดงทับลูกศร

 การบันทึกไฟล์และส่งออกเป็นรูปภาพ

เมื่อทำ�งานเสร็จส้ินสามารถบันทึกไฟล์ โดยไปที่ เมนู  
File -> Save หากตอ้งการสง่ออกเปน็ไฟลภ์าพ ทำ�ไดโ้ดยไปที่
เมนู File -> Export as และเลือกประเภทของไฟล์ที่ต้องการ 
เช่น PNG, JPEG หรือ PDF เพียงเท่านี้จะได้ไฟล์ เพื่อนำ�ไป
ใช้งานต่อไป
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