
  เรียบเรียงโดย    งานบริหารทรัพยากรสุขภาพ โรงพยาบาลศิรริาช 

การประเมินประสิทธิผลของโครงการ ( Cost – Effectiveness ) 

การประเมินประสิทธิผลของโครงการ ( Cost – Effectiveness ) ท าได้โดยการเปรียบเทียบค่าใช้จ่ายหรือต้นทุน (Cost) ที่
ใช้ไป กับ ผลลัพธ์ทางสุขภาพ (Health Outcome) ที่เกิดขึ้น  เป็นการศึกษาเปรียบเทียบระหว่าง วิธีการ / การรักษา ตั้งแต่ 2  วิธี
ขึ้นไป   โดยข้อมูลที่จ าเป็น ได้แก่ 

1. ต้นทุนรวมทั้งหมด (Total Cost) ซึ่งแบ่งได้ในหลายมุมมอง ในที่นี้จะแบ่งเป็น 2 มุมมอง 

1.1 ต้นทุนที่เกิดขึ้นกับผู้ให้บริการ  

 ต้นทุนเกี่ยวกับการแพทย์ ( Medical cost ) : ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาล ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ทางการแพทย์ 
เงินเดือนบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการรักษาผู้ป่วย เป็นต้น  

 ต้นทุนที่ไม่เก่ียวกับการแพทย์ ( Non - Medical cost ) : ค่าสาธารณูปโภค ค่าวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ เงินเดือนบุคลากร
ในหน่วยงานสนับสนุน เป็นต้น 

ต้นทุนที่เกิดขึ้นกับผู้ให้บริการนี้ อาจคิดเป็นต้นทุนต่อหน่วยบริการ (Unit cost) ของวิธีการรักษานั้น ๆ โดยค านวณจาก
ค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่เกิดขึ้นต่อปริมาณผลผลิตทั้งหมด จะท าให้ทราบต้นทุน / ครั้งบริการ  

1.2 ต้นทุนที่เกิดขึ้นกับผู้รับบริการ   

 ต้นทุนทางตรง ( Direct  cost ) : ค่ารักษาพยาบาล ค่าตรวจทางห้องปฏิบัติการ ค่ายา ค่าอาหาร ค่าเดินทาง ที่ผู้ป่วยต้อง
จ่ายเอง 

 ต้นทุนทางอ้อม ( Indirect  cost ) : ค่าอาหาร ค่าเดินทาง ค่าเสียโอกาสในการท างานของญาติผู้ป่วย และค่าใช้จ่ายอื่น 
ๆ  (ค่าเสียโอกาสในการท างานของผู้ป่วย) 

2. ผลลัพธ์การรักษาทั้งหมดที่เกิดขึ้น (Total Health Outcome) เช่น การหายของโรค เวลาที่ใช้ในการรักษา / หรือการผ่าตัด
ในแต่ละวิธี ภาวะแทรกซ้อน การ Re – admission การประเมินความเจ็บปวด ความพึงพอใจของผู้ป่วย หรือ จ านวนปีที่ผู้ป่วยมี
อายุยืนยาวขึ้น เป็นต้น 

จากนั้นน าค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นทั้งหมด เปรียบเทียบกับผลลัพธ์ทางสุขภาพที่เกิดขึ้น (ในแต่ละวิธีการรักษา) การศึกษาส่วน
ใหญ่มักประเมินเฉพาะต้นทุนที่เกิดขึ้นกับผู้ให้บริการ เพราะง่ายและสามารถน าเสนอข้อมูลต่อผู้บริหารได้ แต่หากประเมินต้นทุนใน
มุมมองของผู้รับบริการด้วย (ซึ่งแม้มีความซับซ้อนแต่อาจกล่าวถึงในรายงานการศึกษา) จะเป็นอีกมุมหนึ่งที่จะช่วยให้สามารถ
ประเมินประสิทธิภาพ ของโครงการ / การรักษา ได้ครอบคลุมยิ่งขึ้น 


