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5G AI Virtual NCD clinic  

การดูแลรักษาและสร้าง
เสริมสุขภาพ ผู้ป่วยโรค
ไม่ติดต่อเรื้อรังด้วยระบบ
ปัญญาประดิษฐ์
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การดูแลรักษาและสร้าง
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ผลผลิต (output) เดือน

1. ระบบแอปพลิเคชั่นบนมือถือ iOS และ Android ที่ผู้ป่วยสามารถบันทึกข้อมูลสุขภาพ
ได้ และจาก (Fitbit และ CGMS)

6

2. ระบบ แอปพลิเคชั่นบนมือถือ iOS และ Android ที่ผู้ป่วยสามารถบันทึกข้อมูลสุขภาพ
ได้ และจาก (Fitbit และ CGMS)
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3. ปัญญาประดิษฐ์ ที่วิเคราะห์และนำข้อมูลเชิงลึกของผู้ป่วยมาสรุปให้แพทย์และผู้ป่วย 12

4. ปัญญาประดิษฐ์ ที่วิเคราะห์หารูปแบบสุขภาพของผู้ป่วยและ คาดการณ์ให้แพทย์ว่า 
กิจกรรมอะไรจะส่งผลเชิงบวกต่อ ความดันเลือด น้ำหนัก และระดับน้ำตาล และไขมันใน
เลือดของผู้ป่วย ใน 3 เดือนข้างหน้า

12
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สมชาย โนโควิด
HN 41234567

Siriraj Connect: Pre-
hospital services 

AI คัดกรองอาการเบื้อง
ต้น ตรวจสอบสิทธิ์ล่วง
หน้า นัดพบแพทย์ 
ติดตามคิวตรวจ ปรึกษา
อาการก่อนส่งตัวผู้ป่วย 
(Tele) อาการแพ้ยา etc

ผานบัตรเครดิต
ผานคิวอารโคด

ผาน SCB Easy
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5G AI EMS 

ระบบปัญญาประดิษฐ์
สำหรับการบริการการ
แพทย์ฉุกเฉิน

HOW         COULD SAVE LIVES         

ช่วยชีวิตได้ทันท่วงที ลดอัตราการพิการ เพิ่มคุณภาพการรักษาเข้าถึง ลดความแออัดในห้องฉุกเฉิน

PRE-HOS AR TRIAGE AI VIRTUAL 
CONSULTATION

สื่อสารข้อมูลสถานะของคนไข้
ฉุกเฉินผ่าน 5G โดยแพทย์ที่ห้อง
ฉุกเฉินสามารถมองเห็นผ่าน
สายตาของเจ้าหน้าที่กู้ชีพ เพื่อให้
คําแนะนําตั้งแต่จุดเกิดเหตุได้
อย่างทันท่วงที พร้อมทั้งจัด
เตรียมการรักษาที่แผนกฉุกเฉิน
ได้ล่วงหน้า

IOT SERVICE

ปัญญาประดิษฐ์ ที่ต้องอาศัย
การประมวลผลบน Cloud 
สามารถช่วยแพทย์และ
พยาบาลในการคัดกรองโรค
สําคัญ เพิ่มความแม่นยําและ
ครบถ้วนในการคัดกรองผู้
ป่วยที่แผนกฉุกเฉิน

5G ทําให้การเชื่อมโยงข้อมูล
ของ IoT ปริมาณมากเป็นไป
ได้ และเชื่อมต่อกับข้อมูลผู้
ป่ วย เพื่ อ ให้การเฝ้าระวัง
อาการในห้องฉุกเฉินสามารถ
ครอบคลุมทั่วถึง และดูแล
คนไข้ได้ Realtime

5G AR Glass ทําให้แพทย์
ฉุกเฉินและแพทย์เฉพาะทาง
สามารถมองเห็นคนไข้แบบ
เสมือนจริง ให้ความเห็นได้
อย่างแม่นยํา
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5G AI EMS 

ระบบปัญญาประดิษฐ์
สำหรับการบริการการ
แพทย์ฉุกเฉิน 

5G AI Smart Hospital 
Emergency System: 
ระบบห้องฉุกเฉินอัจฉริยะ 

j

Quality Controlled by EMS medical director via
Off-line protocol
Online medical direction (Teleconsultation)

Roles of EMS team
Provide high quality prehospital 
care
Decision to appropriate 
hospital
Transfer adequate prehospital 
data to definite care

Hospital

Is it effectiveness?

Pain points of EMS system

Solution Graphic
Sound
Dictate Hx & PE & Procedure
GPS position & Time stamp 

Vital signs
ECG monitor
ECG 12 lead

5G 5G

Suggestion
Need teleconsultation
Appropriate destination

Tele-consult

5G
Transferring data to hospital
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5G AI pharmacy 
inventory optimization: 

ระบบปัญญาประดิษฐ์ทำนาย
ปริมาณการใช้ยาเพื่อการ
บริหารคลังยาโรงพยาบาล 

Smart Logistic with 5G 
unmanned vehicle: 

ระบบขนส่งกลางด้วยรถไร้คน
ขับ 5G  

Stock availability 
Inventory accuracy

Demand forecast accuracy
Reduce Inventory Cost

ระบบขอ้มูลผูป้่วย

ระบบจดัซื Êอระบบบรหิารจดัการคลงั

ระบบตารางออก
ตรวจแพทย์ ระบบคลงัขอ้มลู

กลาง 

ระบบทาํนดั 

ระบบอืÉนๆทีÉเกีÉยวขอ้ง

Solution & Concept (AI for Hospital’s Demand Forecasting and Inventory Management )

Data Transfer & 

synchronize 

โมเดลการเรยีนรูเ้ชิงลกึเพืÉอทาํนายปริมาณการ
ใช้ (Demand Forecasting) ผลิตภัณฑ์ทาง
การแพทยแ์ละผลิตภัณฑท์ีÉไม่ใช่ทางการแพทยแ์ละ
ทาํนายจดุสัÉงซื ÊอซํÊา (Reorder Point : ROP)

Machine Learning  Deep Learning

Feature Extraction + Classification racy
st

Pain point of Hospital Logistics

สินคา้ขาดแคลน 
สินคา้มากเกินความจาํเป็น
พืÊนทีÉคลงัสาํหรบัการจดัเก็บไม่เพียงพอต่อปรมิาณสินคา้
มีสินคา้บางชนิดมีการเคลืÉอนไหวนอ้ยหรือไม่มีการเคลืÉอนไหว 

เกิดเป็น Dead Stock
อาศยัความเคยชินและประสบการณ ์
ระบบขนส่งมีการใชท้รพัยากรจาํนวนมาก 

“Inventory & Transportation”

( 6 กลุ่มสินค้าสาํคัญ ได้แก ่ยา เวชภณัฑ ์วัสดุการแพทย/์CSSD พัสดุ 

สิÉงส่งตรวจ (Lab) และนํÊาเกลือ)
• พัฒนาระบบ AI ในการพยากรณก์ารใช้ผลิตภณัฑ์

ล่วงหน้า และระบบบริหารจัดการสินค้าคงคลังให้เหมาะ

กับผลิตภณัฑแ์ต่ละชนิด รวมถงึรูปแบบการบริหาร

จัดการ

• เพิÉมประสิทธิภาพของคลัง ลดค่าใช้จ่ายในการจัดเก็บ

และผลิตภณัฑห์มดอายุ รวมถงึการหลีกเลีÉยง

สถานการณผ์ลิตภณัฑข์าดแคลน 
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Smart Logistic with 5G 
unmanned vehicle: 

ระบบขนส่งกลางด้วยรถไร้คน
ขับ 5G  

Deep learning model 
using LSTM, separate 
model for each pharm.
Average prediction 
error is 6.28% for the 
next 7-day usage 
prediction.

Pilot Model
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SMART LOGISTIC & SUPPLY CHAIN MANAGEMENT

Analyzing results using 2 indicators:
- Mean Absolute Error - comparing same pharm code
- Mean Absolute Percentage Error - comparing 

between pharm code

SIMTVB1
MAE : 8,494
MAPE : 6.33%
Max Error : 57.20%
Min Error : 23.10%

SIMTVB2
MAE : 8,398
MAPE : 6.59%
Max Error : 23.90%
Min Error : -12.53%

FERT
MAE : 5,024
MAPE : 5.46%
Max Error : 38.99%
Min Error : -16.10%

METTF
MAE : 18,729
MAPE : 5.44%
Max Error : 14.67%
Min Error : -14.99%

ASPT8
MAE : 12,764
MAPE : 5.03%
Max Error : 17.77%
Min Error : -15.17%

730 days from June 1st, 2017 to May 31th, 2019  (12,398,079 records of 4,456 pharma codes from 413 clinics and 18 pharma rooms)
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การจดัซื�อ 
ขนส่ง

Supplier

คงคลงั

ง
ier

งั

��ซื�อ
ง

Big Data

Analytic 
Model

1. 2. คลังยา

รายการ
ค่าแรง (บาท/ปี)

เจา้หนา้ทีÉหน่วยขนส่งยาและเวชภณัฑ์       27.78       27.78      5 138 652  5 138 652 
เจา้หนา้ทีÉหน่วยงาน ส่งใบเบิก+รับยาจากหอ้งยา 40.10       7 418 266 3 709 133
เจา้หนา้ทีÉหน่วยงาน เดินใบเบิกไปคลงั 2.23 

4 0*
         412 945 

 814 18*
เจา้หนา้ทีÉหน่วยงาน รับยา จากคลงั 2.23          412 945 
รวม      72.34 52.23 13 382 808 9 661 802

  หมายเหตุ ดาํเนินการโดยเจา้หนา้ทีÉขนส่งกลาง  

- ในกรณีที่มีหน่วยขนส่งกลาง ทำงานแทนแม่บ้านหอผู้ป่วย จะช่วยให้ลดค่าใช้จ่ายด้าน 
   โลจิสติกส์ลงได้ปีละ 3,721,000 
-  ในกรณีที่ใช้รถไร้คนขับในการขนส่ง คาดว่าสามารถรถลดค่าใช้จ่ายโลจิสติกส์ลงได้อีกราว   
    30% คิดเป็นมูลค่ารวม  6,620,000 ต่อปี
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Operation cost = 17 ล้าน
Transportation cost = 17 ล้าน
Holding cost = 148 ล้าน
Inventory Value = 571 ล้าน

Inventory Cost

ผลิตภัณฑŤ
( )

 ยา ลดลง (- . %)

 เวชภัณฑŤ ลดลง (-70. %)


