
	 คณะฯ ให้ความส�ำคัญกับ SiQA ท่ีไม่ใช่เพียงการประกันคุณภาพ 
การศกึษา แต่มุง่เน้นการพฒันาระบบบรหิารจดัการทีน่�ำสูผ่ลการด�ำเนนิการ 
ที่เป็นเลิศ โดยใช้เกณฑ์คุณภาพระดับสากล ได้แก่ เกณฑ์รางวัลคุณภาพ 
แห่งชาต ิ(Thailand Quality Award: TQA) เพือ่ใช้ในการประเมนิตนเอง 
ให้สะท้อนตวัตนและเกดิการพฒันาระบบการศกึษาของคณะฯ ทีบ่รูณาการ 
ทั้ง 3 พันธกิจ คือ พันธกิจด้านการศึกษา พันธกิจด้านการวิจัย พันธกิจ       
ด้านการบริการทางการแพทย์ และระบบสนับสนุน รวมท้ังประเมิน
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลในการน�ำลงสู่การปฏิบัติในระดับภาควิชา และ
การพฒันากระบวนการจดัการศกึษาในระดบัหลกัสตูรโดยใช้เกณฑ์ ASEAN 
University Network Quality Assurance (AUN-QA) ทั้งหลักสูตร
วิทยาศาสตร์สุขภาพและบัณฑิตศึกษาและใช้ PDCA Model เป็นกรอบใน
การด�ำเนินการ (อ้างอิง : ศ. พญ.ดวงมณี เลาหประสิทธิพร รองคณบดีฝ่าย
พัฒนาคุณภาพ คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล) 

  ส�ำหรับปีหน้า ระหว่างเดือนกรกฎาคม-กันยายน 2562 จะมีการเยี่ยมประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ประจ�ำปีการศึกษา 2560-2561 นะคะ

SiQA 
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศิริราช

สนับสนุนของคณะฯ โดยประยุกต์ใช้เกณฑ์กระบวนการ 6 หมวด และผลลัพธ์ 
1 หมวด รวมเป็น 7 หมวด (รูป TQA Model อ้างอิง : http://www.tqa.
or.th/th/tqa-award/national) ให้สอดคล้องกับบริบทศิริราช (Siriraj  
TQA Implementation Model : SIMS) ผ่านทางการออกแบบรายงาน 
การประเมินตนเอง Self-assessment report : SAR การพัฒนาผู้รับเยี่ยม/ 
ผู้เยี่ยมส�ำรวจ และกระบวนการประเมินตนเอง 
	 AUN-QA (ASEAN University Network Quality Assurance)  
เป็นเกณฑ์การประกันคุณภาพหลักสูตรระดับสากลที่ศิริราชน�ำมาใช้เพื่อ
ปรับปรุงกระบวนการด้านการศึกษา โดยเริ่มจากการก�ำหนดผลการเรียนรู้ท่ี 
คาดหวังของหลักสูตร (Expected Learning Outcomes : ELO)                       
ประกอบด้วยเกณฑ์คณุภาพ 11 เกณฑ์ น�ำไปสูก่ารก�ำหนดโครงสร้างเนือ้หาของ
หลักสูตร กระบวนการการจัดการเรียนการสอน และการประเมินผู้เรียน                 
เพื่อใช้บรรลุผลสัมฤทธ์ิด้านการเรียนท่ีคาดหวังและเป้าหมายของหลักสูตรนั้น 
(อ้างอิง : Assoc.Prof. Dr.Kunyada Anuwong Sharing on AUN-QA                                     
Implemenmtation at Programme Level) และสามารถเข้าสู่กระบวนการ
ตรวจประเมินจากองค์กรภายนอก ในอนาคตจะมีการปรับเพิ่มเกณฑ์ World 
Federation for Medical Education (WFME) ส�ำหรับหลักสูตรแพทย์ต่อไป

	 การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของศิริราช (Siriraj Quality Assurance : SiQA) เป็นกระบวนการหนึ่งในระบบการประเมินคุณภาพ
ภายในที่เน้นการบริหารจัดการพันธกิจการศึกษาคณะฯ ครอบคลุมทั้งระดับก่อนปริญญา ได้แก่ หลักสูตรแพทยศาสตรบัณฑิต (พ.บ.) กลุ่มหลักสูตร
วิทยาศาสตร์สุขภาพและระดับหลังปริญญา ได้แก่ หลักสูตรบัณฑิตศึกษา (ปริญญาโทและเอก) หลักสูตรแพทย์เฉพาะทาง (แพทย์ประจ�ำบ้าน  
และแพทย์ประจ�ำบ้านต่อยอด) และการบูรณาการกับระบบงานอื่น ๆ ของคณะฯ

ความเชื่อมโยงระหว่างเกณฑ์ TQA, AUN-QA

TQA Model 	 ดังนั้น SiQA เป็นกระบวนการหนึ่งในระบบการปรับปรุงผล 
การด�ำเนินการของศิริราช (Siriraj Performance Improvement System : 
SiPIS) เช่นเดียวกับกระบวนการเยี่ยมส�ำรวจภายในประจ�ำปี ประกอบด้วย   
ฝ่ายการศึกษาระดับคณะฯ ระดับภาควิชา ทบทวนตนเอง โดยจัดท�ำ  SAR  
และการลงเยีย่มพืน้ทีเ่พือ่แลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหว่างกรรมการ และหน่วยงาน/
ภาควิชาท�ำให้เกิดการพัฒนาที่สอดคล้องกับการด�ำเนินการของคณะฯ  
ส่งผลให้คณะฯ มกีระบวนการและผลการด�ำเนนิการทีด่ ีซึง่เป็นส่วนส�ำคญัหนึง่ 
ที่ท�ำให้คณะฯ เป็นโรงเรียนแพทย์แห่งแรกในประเทศไทยที่ได้รับรางวัล         
การบริหารสู่ความเป็นเลิศ (Thailand Quality Class : TQC) เมื่อปี 2559 

	 TQA เป็นเกณฑ์ทีส่ามารถน�ำมาใช้
เป็นกรอบในการบริหารจัดการคณะฯ และ
พันธกิจต่าง ๆ ของคณะฯ โดยกระบวนการ 
SiQA คณะฯ มุ่งเน้นให้ผู้รับผิดชอบหลักใน
พนัธกิจด้านการศึกษาระดับคณะฯ และภาค
วิชาใช้ประเมินและพัฒนาระบบการจัดการ
การศึกษา ที่ เน ้นความเป็นระบบอย่าง 
มีประสิทธิภาพและสู่ความเป็นเลิศ ซึ่งต้อง 
บูรณาการกับอีก 2 พันธกิจหลักและระบบ
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