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ค ำแนะน ำส ำหรับทีมน ำทำงคลินิก/ภำควิชำทำงปรีคลินิก เพื่อเตรียมรับกำรเยี่ยมส ำรวจภำยใน ประจ ำปี 2564 
 

1. ทุกภาควิชาน าเสนอผลงานและรับการสัมภาษณ์จากกรรมการเยี่ยมส ารวจฯ (เวลาทั้งหมด 60 นาที) : ตามวัน เวลา 
และสถานที่ที่ก าหนด (อาจมีการใช้ระบบ ZOOM ตามสถานการณ์โควิด-19) 
1.1 หัวหน้าภาควิชาหรือผู้แทนน าเสนอประเด็นส าคัญ (20 นาที) (ตามรูปแบบ Template PowerPoint การ

น าเสนอ) 
ประเด็นส ำคัญในกำรน ำเสนอ ประกอบด้วย 

 ความเชี่ยวชาญ/ความเด่น/area of excellence (กลุ่มโรคส าคัญ) และสรุปการด าเนนิการส าคัญ 

 ผลลัพธ์ตวัชี้วัดส าคัญ (ครอบคลมุมิติด้านความปลอดภัย  คุณภาพ การส่งมอบผลงาน ความคุ้มค่า ความ
พึงพอใจของผู้รับบริการ) ในรูปแบบ LeTCI อย่างน้อย 5 ปตี่อเนื่องจนถึงปจัจุบนั 

 ผลลัพธ์แสดงความปลอดภัย 

 ผลลัพธ์แสดงความเป็นเลิศและการเทียบเคียง/นวัตกรรม  

 ข้อเสนอแนะจาก สรพ. (ถ้ามี) 

 ข้อเสนอแนะจากการเยี่ยมส ารวจภายในคร้ังลา่สุด  

 แผนและผลการด าเนินงานที่ส าคัญในช่วง 3 ปทีี่ผ่านมา (2561 – 2563) 

 ความภาคภูมิใจ และรางวัลทีไ่ดร้ับ 

 โอกาสพัฒนา และแผนการด าเนินงานในอนาคต  
1.2 หัวหน้าภาควิชาและทีมร่วมตอบข้อซักถาม และแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับจากกรรมการผู้เยี่ยมส ารวจฯ  (40 นาที) 

2. งานพัฒนาคุณภาพจัดส่งผลสรุป Feedback Report อย่างเป็นทางการให้ทาง e-doc  
 
หมำยเหตุ : งานพัฒนาคุณภาพจะจดัเวทีให้ทีมน าทางคลนิิกน าเสนอผลการด าเนินงานเพื่อเตรียมรับเยี่ยม สรพ. ในวันที่ 
19 และ 24 พฤษภาคม 2564 รายละเอียดจะแจ้งให้ทราบอีกคร้ัง 

 

เอกสำร 2 


