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iJ~~U'W~lA-:Jl'llbbVl1.lil 

1. 	 'W1CJeJ'Wl\i)J'l1 ~-:J8'W~ 'U'j::li1'W m'jlJnl'j'U~,;''V1 'I"J'lf1~1 1~G'l~-:J 'il1tl\?l (lJVl1'll'W) 

bbG'l::m'jlJnl'j'U~,;''VI1'V1CJf1~\J 1~G'l~-:J6f 'il1tl\?l 

, 

, 

(lJVl1'll'W) 

2. I"1.Y'I~Uf1 bf1CJ'j&iY'lru 'l"Jru. 1'j'jru1 1"1:n'j~'Wf1G'l m'jlJnl'j 	 m'jlJnl'jli'j'jlJ1.n'U1G'l bbG'l::~~CJli'j'jlJ'v , 

lJVl1l'VI CJl '"CJlJ ~ \?IG'l 

3. 	 'j1"1. \?I'j .6'llJ'I"J-:J,j 'I"J'jeJ'U«lJ.n m'jlJnl'j 'jeJ-:JY'lru'U~~lCJnl'j b~'WbbG'l::U'Y~ Aru::'l"J1ru'llCJI"1l?l\i1{ 

bbG'l::nl'jU'Y~ ~t41G'l-:JmrulJVl1l'VICJl"'CJ 

bbG'l::m'jlJnl'j'U~,;''V1 li1::l'WeJeJf1'I"J1ru'llEJi'!?I'1l-:J 'il1tl\?l 

, 

(lJ VI 1'll'W) 

4. \?I'j.lmlJ'W ~'UG'lCJ"b~'l1 m'jlJnl'j 	 ~rieJ~-:J bbG'l::'U'j::li1'Wb~lVl111~'U~Vl1'j
~ 

"'" Q..I <:::::tIl ~ 0 Q.I 

m~'V1 'VI-b'W\i1 ~1f1\?1 

5. 	 'W1-:J6'l116'llJ\!'jru ,,!.f1Pi~.n'Y1'Y m'jlJnl'j m'jlJnl'j'U~,;''V1 1'1'f1~?lCJllJ~?I~-:J 'il1tl\?l (lJVl1'll'W), 

m'jlJnl'j'U~,;''V1 Y'IleJ~~Y'leJ'W?lIi1-rY'l~'Wl'U'jvl'Y'l6f 'il1tl\?l 

(lJVl1'll'W) bbG'l::~?leJ'Uuru~-r'U eJ'Wru1\i1
'lI v q ClJ 

6. 'W1-:J6'l1l~\i1'jG'l\?ll ~\i1\i1::'W1lf1 bG'l'IJ1'Wnl'j 	 trlVI111 Vl1.l1 CJ\i1'jl~?leJ'U.f1lCJ1'W, 

7. 'W1-:J6'l1l'U'j::.f1lV1'I"JEJ bl'll'U'j::b?l~\if1G'l ~'lilCJbG'l'lll'Wnl'j 	 11f1\i1'jl~?leJ'U.f1lCJ1'W 
~ '" , 	 , 

8. 'W1-:JllG'l-r\i1'l1?1'IJ1'll&i ~'lilCJbG'l'IJ1'Wnl'j 	 11f1\i1'jl~?leJ'U.f1lCJ1'W, 	 ,~ 

9. 'W1-:J?l1loU'll'll1 bb\?l-:J~b~1"1 ~'lilCJbG'l'IJ1'Wnl'j 	 b~lVl111~'U~Vl1'j-:J1'W~11'U 
~ , 

1'WU-:J'U'U'j::lJ1ru 2568 Y'lru::m'jlJf11'j\i1'jl~?leJ'U"1 :Wf11'j'U'j::'1jmllJ 7 Y'lf-:J b~eJ'UBLT(llVlthVI1i11lJf1~LT\i1'jY'lru::m'jlJf11'j 

\i1'jl~?leJ'U "11\?1 CJ nl'jb.u1~llJ'U 'j::'lllJ'tJeJ-:JY'lru::m'jlJ nl'j\i1'jl~?leJ'U "1 ilvl'-:Jd, 
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, 	 , " 
bb~:::-Um?1'Wmb'W:::bYleJ?i'lb?1~~m~~~'Wll"1ru:::'1 mh'l~mtjeJ'l lK'lii 

1. 	 n1~1ij'~'Vi1 bbfl :::'VI'U'VI1'Un!]Utl'l~ilti1'l btJ'Ufl1~~n~rue1n~~ b~ €I 1~'U'VI'Ul'V1bb~::: rll'Wl~VI,rl~ 'lJeJ'll"l ru:::m~~m ~\9l~1~?1eJ'U '1 

bb~:::VI'IhEJ\9l~1~?1eJ'UmEJ1 '1..1 btJ '1..111JeJtil,:j'li~ b~'W t 1J~,:j1?1 bb~:::?11~1~tl\9l~1~?1eJ'U1vll"lru:::m~~m~m1~?1eJ'U'11vlv\'lb'I1'Wm~ 

1.1 ~~'Vhn~;)'\j'\9l~'lJeJ'll"lru:::m~~m~\9l~1~?1eJ'U'1 bb~::: b?1'WeJ1~l"Iru::: m~~m~1J~:::~ll"1ru::: '1 ~~l~ruleJ'I1ml 

1.2 'VI'U'VId'Wbb~:::1~l"Idl~b~'W'lJeJ'UeJ'I1~lln!lu\9l~'lJeJ'lVl'lhEJ\9l~1~?1eJ'UmEJ1'1..1 

t~ EJil'WtEJ'U1EJ1~i1m ~'VI'U'VId'Wn!lu\9l~~,:j1'W?i1'W'lJeJ'll"lru:::m~~m~\9l~1~?1eJ'U '1 bb~:::VI'Ih EJ\9l~1~?1eJ'UmEJ1'WbtJ'W1J~:::~TvlntJ 

b~eJ1~?1eJ~l"I~eJ,:jn'U'U~'U'VI~b1J~ EJ'Wbb1J~,:jbb~::: bb 'W11J~U~~~ 

2, 	 n1~il'W 2T~ bbt-l'Un1~tl'l~1lil~il'Ufl1 ~t'W'lh:::lil'1U 'lJil'lFlru:::., . 1"1 ru:::m~~ m~\9l~1~?1eJ'U '1 1~~~ l~rul bb~:::eJ'WlT~bb~'Wn1 ~. 	 . 

il1"l11~b-Ulh 1'W'U'VI'Ul'V1bb~::: m:::'U1'Wm~'lJeJ'l m~\9l~1~?1eJ'Um EJ1'1..1 \9l~eJ~~'W1~-um,j~ bb~:::1~1"I11~~1~i1eJ1'Wm ~v\'1 b'l1'W'l 1'1..1 

eJtil,:j bVI~l:::?1~ 'V'l~'fmVr,:jfi'In'U~ bb~m~v\'l b'I1'W,:jl'W'lJeJ,:jVl'l11EJm1~?1eJ'Um EJ1'1..11~btJ'W11JeJtil'lB?1~::: i11J~:::~'VI5m'V'l 'WeJn~l nod 
" 

U,:j~,:j b~~~1~VI'\J':ltJ 1?1j'':l'''l ~'f)u.rntJ1'WiJU'VIU1'V1 bii,:j~n1'Wmj'1~fPi'1mmn b~'W'f)-n'f) bb'W:::U1 b ii,:jvr 1?J.J'W1 bbrl:::rhVl'W~ bb'W':l'VI1,:j 

b ii,:ju 'f),:j n'W bbrlVl'lJ ':l tJ ¥u 1?1 j'':l "'l b~ 'f) tJ n j'::: ~u n 1 j'u~Vl1 j'roi~ m j'.rn tJ 1'W bbrl::: b~~~ ~ ~1,:jU 'VIU 1 'VI 'll'f),:j n 1j'1?1 j'':l "'l~'f)u.rn tJ1'W 

1~bi]'Wn rl1n bii,:jnrltj'VI{~ ~1Xu~~'Wmj'uj'j't! bU1V1~1tJ'll'f),:j ~ru:::"1 'f)th,:j~,:ju'W 

4, 	 ~il'U'VI1'Ufl1W~111~::'U'UFl1'U "'lllfl1~t'U n1~'U~'Vi1~FI1111 b~ ~'l bbfl::n1~r1'1ti''U~bbfl'lJiNFI ru::., tl'lfl eJ~lil'UnwLli)u~ 'l1'U 

t~\tJ'UhJtl'l111n!]'Vi1l1~ ~:: bU~'U bbfl::-ailU'lff'U'vi bff ~1-ail'l bb~:::il-ueJb?1'WeJbb'W::: b~~ b~~ bYl' eJb?1~~?1fl'l1J ~:::~'VI5 m'V'l 

bb~:::1"I11~t1J~'l1?1IK'lod 

4.1 	 m~'U~Vll~~~m~1"I11~b~EJ'leJ'lrlm 

• 	 bb 'W:::'I111~~~l~rull"1dl~ b~ EJ'l1'W~~~eJ'lvlVl~lnVlm EJ t~mO'V'l1:::vll'W1"I11~d'WI"I'l1J~eJ~.nEJ'VI1'l1'1fb 'U eJ{. 
(Cybersecurity) f11~~~I"I';jeJ'l-Um,j~?i1'W~I"II"I~ (Personal Data Protection Act: PDPA) bb~:::1"I11~b~EJ'l 

~ 1 f1 n1 ~'V1 ~~ \9l ;t'lil bb 'W1 t U~ b~' ~?1 'l;ff'W €I EJ'l 'l\9l' €I b\1' eJ'l1'WU ~~ U'W ~'l,f1"11 ~n"1V1'W ~m\9l ~n1 ~tr eJ'l n'W , " 	 , 

mEJ1'WeJ'lrlm 

• 	 ?i '1 b?1~~m ~~eJ?11~'U'V1 b~C1'WVI~mb 'W11J ~U~~1f1 mru'Vl~~ \9l m EJ1'1..1 t~ EJhj btJ ~ b~ EJ~eJVI'I11 EJ,:jTlJVI~eJ~b~EJ1-U€I '1 
, , 

bb~::: ~1f1 [11 EJ'lJ €I f1 bYl €I ?I fl 'l1"l11~fbb~::: I"Idl~ \9l~:::VI'I1f1 ~eJI"I11~ b~ EJ'l 

" 


4.2 ~:::'U'U bb:5''lb'Ul::: bb?1bb~:::m~feJ'lb~EJ'W 

• 	 bb 'W:::'l.h1~~1~'lieJ'l'VI1'lm~bb:5"1b~eJ'lfeJ'lb~EJ'W1~bVI~eJbYlEJ'l'lieJ'l'VI1'lb~EJ1 (Single Entry) t~C1m~feJ'lb~C1'W 

1"I~m..JI"I~~1J~:::b~'W~~~EJ1m~ru~1EJ -r'U-ueJfeJ'lb~EJ'W~'l1'Wmru~:::'U~eJbb~:::hh:::'U~eJ ~'l,i m~feJ'lb~EJ'W. 	 . . 

vl1l.j LiJ 'W~~ '1 bb~:::'Vh1~~~'Wb~EJVll EJ c;(eJ'lil'U'VI~,:jt 'VI'1~'li~ b~'W -ueJ~ ~~feJ'lb ~EJ'lJc;(eJ'ltl mn'Ub,j'lJ1"Id1~~'U

'tI 	 'U 'U 'll 

-r'U'VI~1'UeJtiw1h~'l 

• 	 b?1'WeJ1~i1f11~~~eJ'U~:l.Jbb~:::bb~m1J~EJ'Wb~EJ'lJib~eJ~~'Wl Flow m~v\'lb'l1'lJ'l1'lJ1~i11J~:::~'VI5m'V'l 

• 	 b?1'WeJ1~ilm'~1J~::: bil'W1J~:::~'VI5m'V'lbb~:::1J~:::~'VI5~~'lJeJ'l~:::'U'U bb:5''l b'U1::: bb?1 
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4.3 fl1,)\J~'Vll')bb6'l~fl1,)1.vU')~1tJ'UU'illfli'i'U'VIf'V'lfJ 

• 	 'VI\J'VITWbih'VllJ1tJ ROA (Return on Assets) bb6'l~bb'U1'V11.:Jfl1')Hu')~1tJ'UU'illfli'i'U'VI'r'V'ltJ1,x?f€l\11f'l~€l.:Jfl1J 

\J~\J'VI fl1 ') vll b ti'U .:Jl'Ui1'il~,:r'U 

• 	 b~:lJu')~i'i'VI5m'V'lfl1,)\J~'Vl1,)~\11fl1')i'i'U'VIf'V'lfJ b'11'U ~'ill')rul'illflfl1,) "oS€l'1Jl\11" dJ'U "b'1111.v" ?i.:Jb?f~:lJfl1')1.v 

'VIf'V'l fJi'i'U ~1:IJ fl'U ,)~'Vll1.:J'Vl't.h tJ.:Jl'U ~'ill ')rul fl1 ,)6'l.:J'VI'U1'Ui'i'U'VIf'V'l fJ~?f{1.:Jf'l rur11m'V'l~m~ru €l.:J r1m, 	 , 

• 	 Uf\JU~.:Jfll,)U,)~bii'Uu')~i'i'VI5m'V'lfll')Hi'i'U'VIf'V'ltJ1\11mbtJflu,)~b.fl'VI b'11'U i'i'U'VIf'V'lfJm1,) (Fixed Assets) 

mm'Um,)fl'il'Vl~fl bb6'l~b~'U6'l.:J'VI'U (Investment Assets) ~hjn€l1,xbfl\11(:.J6'l\91€l\Jbb'VI'U'illflm')fl'il'Vl~fl1\11tJ\91,).:J, 

4.4 fl1,)~w.J'Ul,)~\JmltJ.:Jl'Ubb6'l~~€l?fl,) 

• ~w.J1..11,)~\JmltJ.:Jl'U1,x?fl:IJ1')fl bbtJ fl'Vl:lJd\11'VllJ.v€l:IJ6'l b~€l1mbf'l,)1~"'bb6'l~\J~'Vll,)f'l11:IJ b~tJ.:J 
" 	 " 

• 	 ?ffl.:Jfll')f\Jfb~tJ1tl\J'Vl~flfll')rl:IJf'l,)€l.:J~bb~.:Jb\J1~bb?fbb6'l~'l1€l.:J'VI1.:Jf€l.:Jb~tJ'U b'l1'U fl1')H OR Code 
" '" 


bb\J\J'11€l.:J'VI1.:Jb~tJd (Single Entry) 


• 	 ~\11vll,)l tJ .:Jl1..1 ?f~tl b~€lU f\Ju ~.:J m~\Jd'U fl1') vll b ti'U.:Jl'U mh.:J ~ €lb,d €l.:J 

Q.I 	 Jf Q.I lJ' 0 Q.I 

4.5 fl1,)'il\11'll€l'il\11'ill.:Jbb6'l~fl1,)flln\J\11 bb6'l 
" 

• 	 b?f'U€l1 ,x'Vl1htJ.:Jl'U~ b~ tJ1.v€l.:Jvllb ti'Ufl1,)~\11oS€l~\11~1.:J\911:IJ fl~'Vl:lJ1tJ ')~ butJ\J bb6'l~.v€l,:r.:Jri'\J'v! b~ tJ1'll €l.:J 

€l~l.:Jbf'l~.:Jf'lf\11 

• 	 ~\11vll6lrurul bb6'l~ b€lfl?fl,) bb'U\JVlltJ6lrunJ11,x flfll'i'€l.:J f'l')\Jfi'1'U bb6'l~ilf'l11:IJ 8\11'Vl~'U b~€l1,x\J~'Vll')m')~ (:.Jfl~'U
v v v v 'tI 	 q 'IJ 

\911:IJ 6l'1J '1J l11'i'€l ~l.:Jilu ~~ i'i'VI5m'V'l bb6'l ~?fl:IJl ')fl \91 ')1 'il ?f €l\J if€l'U'Vl~.:J1il 

5. 	 fltJU'VI1'U·:mJ.:J1'Ufl1·n~'Ubbfl~fl1':if'l1Ufi:IJmelL'U~ b~el1'li'tJ.:J 1\11 tJil f'l11:IJ bVI'Ul1 f'l ru~ "1 il,)~u\J fll ,)f'l1\Jf'l:IJmtJ 1 'U~ b~ tJ1fl\J. 	 , 

fll ')~\11vll,)l tJ.:Jl 'U fll,) b~'U €l ~1~ b'Vl:IJ1 ~?f:IJ bb6'l~ bY; tJ.:J'V'l€l 

6. 	 L~~1 bb'U~'I..h~!h'Ufl1':ifl1Ufl:IJmelL'Ubbrlflru::., 1\11 m tJ'U fl1,)vllbti'U'U1tJ\J1 m 'V.:Ju €l.:J fl'U 1,xf'lru~ "1 il fl1 ,),)~\Ji1'il~tJf'l11:IJ b~tJ.:J. 	 , 

~611 ri''1J bb6'l ~1 1.:J:IJ 1 \91 ') fll ') bbm'1J b'V.:JU €l.:J fl'U €l ~1.:J bU'U ,)~\J\J b~€lU €l.:J fl'U fl1 ') bfl \11 i1 '1J'Vll'Vl~€l f'l1 1:IJ b~tJ'Vll tJ ~1.:J'Vlih 

7. 	 tJ':i::'li:IJ~1:IJn'U~fltJUUru~bbfl::bfl'UtJ'li'tJfi\11bVl'Ubvi tJfl1':i~w.J'U11\11 tJ llJil~l tJ\J~'Vll')b'll1~1:IJ b~ €l1,xfll')vllbti'U.:Jl'Ubu'U1 U 
• 'lJ ... 

\911:IJ'Vl~flf'l11:IJbU'UB(;f')~ 1u~.:J1?f bb6'l~?l1:IJ1,)flm1'il?f€l\Jhi' vf.:J,j f'lru~m,):lJfll,)\91,)1'il?f€l\J"1 M'Vll~€lil.:Ju,)~btll'U\91'l.:J 1 

~b~tJ1.u€l.:Jfl\J(:.J6'lfl1,)\91,)1'il?f€l\J,:r'1J~ bb6'l~l#1b?f'U€l.u€lfi\11 bVI'Ub~€lfl1,)~w.J'Ul vl.:J,1 

7.1 ?f€l\J'VI1'Uf'l11:IJb U'UB?f,)~bb6'l~.um?f'Umb'U~'1J€l.:Jer?f€l\J,:rru~ ~.:J,)1:IJil.:Jfl ,)~\Jd'Ufll')b'lllil.:J b€lfl?f1')bb6'l~'ll€l:IJ6'l~1i 
" v 	 " 

1'Ufl1')\91a1'il?f€l\J \916'l€l\11'il'Ufl1') 1,xf'l11:IJ~1:IJil€l'illm~1'VltJl~~1 tJ,:r'1J~ bb6'l~'Vl't.h tJ.:Jl'U~b~tJ1.u€l.:J'1J€l.:Jf'lru~"1 b~€l1,x 

~'Uhill fl1'){?I,)1'il?f€l\Jvllb ti'U1U€l~l.:J b u'Uflm.:J 1 U~.:J1?f bb6'l~ill"l rum'V'l 

7.2 b?f'U€l bb 'U~1 ,xer?f€lUU ru~~'ill,)ru l~\11vll-if€l:IJ6'l bu~tJ\J bVitJ\J.:J\Jfl1,)b~'U'1J€l.:Jf'lru'l:: "1 1'U 2 ')U bb \J\J l#1bbn 
'U IV 'IJ 	 'lI 

• 	 ')U lb\J\J~?f€l\11f'l~€l.:Jfl\J'U1tJ\J1 tJ.fl1f'lf~" 	 ~ 

• 	 ')U lb\J\J \911:IJ:lJl\91 ') ~1'U fl1,),)1 tJ.:Jl'U'VI1.:Jfl1 ') b~'U611 'Vl f\J fl'il fl1 ')~llJil?i1'U1#1b~ tJ ?flol ')ru~ (N PAEs)
" '" 

b~ €l1 ,x?fl:1J1,)flU,)~ biiw:·J6'l fll,)vllb ti'U.:Jl'U'VI1.:Jfll,) b~'U1'U'Vlm fl'Vl6'l 1 tJii ~1#1'li'\11 b'il'U~ .:J~'U vf.:J,j f'lru~m,):IJ fll')m1'il?f€l\J "1 

EJ.:J b?f'U €l1,x ~ 'ill') ru 1~\11vll'llmJ mU~ tJ\J b Vi tJ\Jtl\J 1 ,).:J'V'ltJl\J16'l'1J€l.:Jf ~1 'U\91' l.:J'th~ bV11'11\11 tJ bO'V'll~1'UU,)~ btll'Uill 'Ut9l'UVI'U" ~ 	 , 
'Vl ~Elill'U fll,) vll b ti'U.:Jl'U1'U ~fl~ ru~ b~ tJ1 fl'U b~81ib u'U.u €l:IJ6'l ell.:J B.:J1'U fl1 ')i bf'l ,)l~"'U ')~ i'i'VI5m'V'l'1J€l.:J fll ,)vll b ti'U.:J 1'U'1J €l.:Jf'l ru~ "1 

" 
8. 	 b'Vru~U~'Vl1':i':i~vlUfl.:l'litJ.:Iflru~., b'li'1~1:IJtJ':i::'li:IJflru::fl':i':i:IJfl1':i1'l':i1lilfltJU"1 1'U11')~~b~ tJ1.u€l.:J 

~~ ~ 	 q 

9. 	 'J':i~bil'Ut:-Jflfl1':itl~~~.:I1'U'litJ.:Iflru::fl':i':i:IJfl1':i1'l':i1lilfltlU" 1'Um'V'l,)1:IJbb6'l~,)ltJ~f'lf'l6'l 

10. 	,.h~ b:U'Ut:-Jfl fl1':itl~U~ .:I1'U"lI tJ.:I~TVI'Ii1'Vl'l..i1 el 1'l':i1lilfltJUfI1 elL'U bb6'l~1,x'll m?f'U mb 'U~ \91' €lf'l ru~ fl ,),):IJ fll ')U ')~ b:U'Ut:-J6'l 

fll ')uD,y~ .:I 1 'UVi' f'l ru~ "1 bb(9l' .:Ii.:J~1:IJ il.:J~ 'il l')fiJ1 (:.J6'l fll,)U ')~ b:U'Uf'l1 1:IJ~ .:I'V'l€l hi'1J €l.:l'Vl'li 1 tJ f\J \91 ')1 'il bb6'l~1,x'll€l b?f'U €l bb 'U~ 
d ., 

b'V'l€lfl1,)'V'lw.J'Ul 
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11. 	'll'a~b:W'W~ ~n1'a~1 bU'W.:I 1 'W'IJ tJ.:I'WU 1 tI(;l'a1 :ijfjtJ'Um tI'l'W 'a1~ii.:lU qJVl1 bb~ ~~t1fj'a'afl'l'1.1 n1 'atl~u~ .:11'1.1'l'W'atJ'Uuvi ~1'W~1 

'I'l~tJ~'l~,j'mfj'Wmb'W~bb'W1'V11.:1n1'a-W~'W1 bb~~bfj~l'lruI'i1~tJflru~, ~-:ld 

11.1 	 01':i~~'W1y]O'l:f~ bil-:lo~ ~Vl5 6'1u'U6'1'4'W1~~flmm~0'l:f1bb~~b 'tllhC!'VI51"l16'11'l{'lJeJ-:lfH\J~ "1 'lh~ b~'Wf1l1~b~ l'J-:I 

bb~~bb'Wllu~~l'W GRC (Governance, Risk Management, and Compliance) b~ml'1mH1'W01':ieJeJmb'U'U 

bb'W1Vll-:1l'l':il'IJ6'1eJ'lJ~l'leJ'lJhVltJbil-:lO~l'JVl5bb~~6'1eJVlfl~eJ-:ln'lJ bt1TVlml'J'lJeJ-:lflru~ "1 mh-:l bb Vi''IJ~-:I, 

11.2 tJ':i~~01'l'1'tlbVlflllli~86'1'lJ1m'4'lm'Wml'IJ6'1eJ'lJ ~'lJl':irul'111bVlfll'Wl~mv'llJ ~ lVlmu~1~b'VIfll'W1~8ih'1J'1JltJ':i~?l'l:fi 

(Artificial Intelligence: AI) b'lJlm'lhl'J1'Wm~'lJl'Wol':iI'l':il'IJ6'1eJ'lJ b'IJ'W 01':ilbfl':il~vHm,J,~'lJ°l'Wl'Wmo 

bb~~(;l':il'IJ6'1eJ'lJ'tlm,J~1'V11~ 100% 01':iI'l':il'IJ~'lJf1l1lJ~VltJO~ 'VI~eJ~~~m':i~~eJ1'IJtJ-:I~flll~b~l'J-:I~eJl'IJbf1Vl~'W b~eJ 
b~~tJ':i~~Vlfim~ flll~ bbl-i'WcJl bb~~flllml Vl b~11'W01':i~lb 'U'W-:ll'WI'l':il'IJ6'1eJ'lJ 

11. 3 tJ-r'lJtJ~-:l01':i':ill'J-:ll'Wl'J~'HJ1AI'l':il'IJ6'1eJ'lJ ~Vl~h~'lJf1l1~611~'1J'lJeJ-:ltJ':i~ b~'W'tleJl'l':il'IJ~'lJ bb~~~VlO~lJ b~m~il«o'l:fru~ 

fl~ll'Jfl~-:ln'W b~eJ~\?lflll~Jl<b'eJ'Wbb~~'Vh1,x':ill'J-:ll'WilmllJm~'iY'lJ 'iYVlb'IJ'W b'tll1'IJ~1l'J b5eJ~eJ01':i'l111tJ1'litJ':i~1l'J'lJ'l1 

1'W01':iIilVl~'Wh bb~~tll n'lJ~Vll'lllJ 

11.4 O1A~I!lJ'WlfllllJfbb~~V(O'\,~'lJ'iN~l'l':il'IJ6'1eJ'lJ.01l'J1'W ~-:lb6'1~lJ1,x'lJflmm1'W'VI'lh l'J1'l':il'IJ6'1eJ'lJ.01l'J1'W~I!lJ'WlfllllJf 
'tl 'U ~ 	 't1 

bb~~V(O'l:f~eJci 1-:1~ m,j eJ-:I-vr-:l1 'W ~1'W01':i b tJ~ l'J'lJ bVll'J'lJ Benchmark b'VIfl'U fl 01':i1'l ':il'IJ 6'1eJ'lJ 01':il bfl':il~vl'tleJlJ~ 
" 

b'VIfll'W1~86'11':i6'1'Wb'VIl"l bb~~f1l1lJb'tllh 1'W'lJ~'lJ'VI'lJeJ-:lflru~ "11Vll'JeJ1'IJtll'V1'WVl,x1'tleJ'VI«01'W01':i~Ii!J'Wl1'Wbb~~~U bb~~ 

6'11J'lJ6'1'W'W 01':i bb~O btJ~ l'J'Wb~l'J'Wf.01l'J1'WVllJ , 	 " 
11.5 	O1A~ -:I b6'1~lJUAAl'J1011"l01':i b~l'J'lJ'rbb~~ 01':ivll-:11'W~llJfl'W ~ -:lb6'1~lJ1,xil 01':it;11l'J'VIeJ Vl eJ-:lrlfllllJ'f'lJl 0 01 ':i eJUAlJ 

~ 	 " 
'VI~ eJtJ ':i~6'1'lJ 01 ':inJ'ilh01l'J1'WVllJ b'1l'W 01 ':ibb tJ -:111 'W bd'eJ'VI1'IJ1 001 ':ieJUAlJ 01 ':i6'1Gf'lJ'lJVI'lJ1V1~'111-:1 1'W1'l ':il'IJ6'1eJ'lJ 

" 
bb~~ 0 1 ':i~1i!J'W 1 Soft Skills b~ eJ6'1 f l-:1VllJ viii fllllJ6'11lJl ':it:1v11-:11'W bb Vlwl'WM bb~ ~ vll-:11 'W':i' llJ n'WMeJ l'J'l-:1il 

tJ ':i~ ~Vlfi.o 1~ bb~~~1i!J'W 1eJ-:I rl m eJ ci 1-:1 ct-:l ~ 'W 

11.6 	O1A-rUAeJ-:ll'lJl~'V'HlthWVUJ1~6'1lJ lVll'J biJ VlleJ016'1h'~fl~lmbi1eJO bb'WlVll-:101':i~Ii!J'Wlvi b'VIm~6'1lJfl'lJI'l'WbeJ-:I 

b'1l'W 1'lJ-rUAeJ-:ll'lJl~~v1b~l'Jl'tleJ-:ln'lJ6'11l'J-:ll'W b'1lU Certified Internal Auditor (CIA) b'V1eJl'leJ'lJ6'1'WeJ-:lfllllJt:1UVl 

OJ d 
bb~~I"lOl'J.01~VI'VImO'VIml'J 

~f"~~~. 
('Wll'JeJ'411!lJ'l1 'IJ-:I€l'W~) 

tJ':i~51'Wfl ru~m':ilJ O1':iI'l':il'IJ6'1eJ'lJ 01':i'lJ~'VI1':i-:ll'Wflru~ "1 
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