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คณะแพทยศ์าลตรศิ์ริราชพยาบาล
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มีความ

พิเศษอย่างไร

เลือกเวลารบับริการ

ช่วงเวลาเย็นและ

วนัหยุดราชการได้

เลือกแพทยที์่มี

ความเช่ียวชาญ

เฉพาะโรคได้

สรา้งรายได้

ใหแ้ก่คณะฯ 

และบุคลากร

บริการดีรวดเร็ว

ทนัใจเป็นพเิศษ

ไม่ตอ้งรอนาน

คลินิกพิเศษ 
ใส่      ใจ      

เป็นพิเศษ
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คลนิิกพเิศษท าไมถึงต้องใส่ใจเป็นพเิศษ
1.ผู้ป่วยต้องการความคาดหวงัอะไรกบัเรา

-ได้รับการบริการที่สะดวกรวดเร็วในทุกๆ ขั้นตอน ฉะน้ันเจ้าหน้าที่ Itemize เป็นส่วนหน่ึง  ของขั้นตอนการรับ
บริการของผู้ป่วยคอื การบันทึกข้อมูลผ่าตดั และค่าตอบแทนบุคลากรทางการแพทย์ เพือ่ให้เกดิความถูกต้อง และ
ลดข้อร้องเรียนต่างๆ ที่อาจเกดิขึน้จากการบันทึกผดิพลาด จึงต้องมีการตรวจสอบความถูกต้องเป็นพเิศษ

2.การบันทึกคลนิิกพเิศษมีข้อควรระวงัอะไรบ้าง

-หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ Itemize บันทึกค่าใช้จ่ายทั้งผู้ป่วยนอก และผู้ป่วยใน

-รหัสส่ังที่บันทึกรายการใช้ของต่างๆ

-จ านวนส่ัง

-รายการค่าตอบแทนคลนิิกพเิศษ ช่ือแพทย์ , พยาบาล , จ านวนเงนิ

-กรณทีี่เราบันทึกค่าตอบแทนค่าธรรมเนียมแพทย์ , ค่าธรรมเนียมเจ้าหน้าที่ ให้เราใส่ใจดูตรวจสอบอกีที

ว่าเราบันทึกค่าธรรมเนียมแพทย์แล้วหรือยงั และบันทึกครบถ้วนหรือยงั
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เอกสารเช็กลสิค่าธรรมเนียมแพทย์วสัิญญี กบัพยาบาลวิสัญญี
ลงราคาจ านวนเงนิ ไม่ตรงกบัใบดมยาวสัิญญี

-ในเอกสาร OR ลงราคาค่าธรรมเนียมแพทย์วสัิญญีราคา 4,800
แต่ในเอกสารดมยา ลงราคาค่าธรรมเนียมแพทย์วสัิญญีราคา 
3,600 บาท

-ในเอกสาร OR ลงราคาค่าตอบแทนพยาบาลวสัิญญีราคา 720 
แต่ในเอกสารดมยา ลงราคาค่าตอบแทนพยาบาลวสัิญญีราคา 
540 บาท

ข้อควรระวงัในการบันทึกค่าตอบแทน

ราคาไม่ตรงกนั
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แพทย์ผู้ช่วย รหัส ว.แพทย์ใน
เอกสารผดิทีถู่กต้อง รหัส 33556 

แต่ในเอกสารลง รหัส 33558 ผดิ
จะเป็นช่ืออกีคน 
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ผู้ช่วยพยาบาลคนที่ 1 
ผดิบรรทดั

พยาบาลคนที ่2 
ผดิบรรทดั

พยาบาลคนที ่1
ผดิบรรทดั

เขียนค่าตอบแทนผดิบรรทัด 
ช่ือ เลขที่ ว. ราคาผดิบรรทัด

เขยีนช่ือผดิบรรทัด
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เขียนค่าธรรมเนียมผิดบรรทัด 
ช่ือ เลขที่ ว. ราคาผดิบรรทัด

ผู้ช่วยพยาบาลคนที่ 1 
ผดิบรรทดั

พยาบาลคนที ่2
ผดิบรรทดั

พยาบาลคนที ่1 
ผดิบรรทดั

เขยีนช่ือผดิบรรทัด
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ไม่ลงช่ือ นามสกลุ

1.ไม่ลง ชื่อ-นามสกุล ค่าธรรมเนียม
แพทย์วิสัญญี

2.ไม่ลงเลขท่ี ว.แพทย์ 

3.ติดตามประสานงานยืนยันความ
ถูกต้อง 
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สิ่งที่ควรสังเกตุ เอ๊ะ อ่ะ อ๋อ!

เอ๊ะ อ่ะ อ๋อ
ระวงัน๊าราคา !!

เขียนมาผดิ 222,000

ค่าธรรมเนียมแพทย์วสัิญญี

- เขียนราคามาผดิ 222,000 บาท

- ประสานงานราคาที่ถูก 22,000 บาท
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เคสคลินิกพิเศษ คิดค่าธรรมเนียม
แพทย์ไปแล้ว แต่ในเอกสารคิด

ค่าบริการบุคลากรมาอีก

• เป็นผู้ป่วยคลินิกพิเศษ ที่คิดค่าธรรมเนียมแพทย์
มาแล้ว1.

• ในเอกสารมีลงให้คิดค่าบริการบุคลากรมาซ ้า 2.

• แจ้งประสานงานยันยันความถูกต้องกับพยาบาลที่
เกี่ยวข้องกับเคสผู้ป่วยรายนี 3.
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เอกสารไม่ไดข้ยายคอลมันใ์นช่อง
รหสัสัง่ ท าใหร้หสัสัง่แสดงไม่
ถูกตอ้ง 
ท าใหต้อ้งคน้หารหสัสัง่เอง กบั
ประสานงานยนืยนัความถูกตอ้ง
กบัพยาบาล

หน่วยบันทกึค่าหัตถการผ่าตดั Group Itemize



ราคาค่าตอบแทนเขียนมาไม่ชัดเจน 

-ประสานงานยนืยนัราคาที่ถูกต้อง
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ลงราคาไม่ตรงช่องราคา  
แต่ลงในช่องเลขท่ี ว. แพทย ์

-ประสานงานยนืยนัความถูกตอ้ง
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เลขที่ ว.แพทย์ท่านนีย้งัไม่ลงทะเบียนกบัคลนิิกพเิศษ 

- แจ้งพยาบาลยนืยนัความถูกต้อง พยาบาลขอเปลีย่นใช้ช่ือแพทย์ท่านอืน่ทดแทนเพือ่ให้
เบิกค่าตอบแทนไปก่อน
- ให้พยาบาลแจ้งแพทย์ติดต่อลงทะเบียนสมคัรกบัคลนิิกพเิศษ เพือ่เพิม่ข้อมูลเข้าใน
ระบบต่อไป
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ค่าธรรมเนียมแพทย์คดิ 15% จากค่าตอบแทนของแพทย์ พยาบาลเป็นผู้
ค านวน 15% ให้เจ้าหน้าที่ Itemize บันทึก
- จะบันทึกเป็นรหัสส่ัง 60000268 (กรณแีพทย์ ไม่คดิ ค่าธรรมเนียมแพทย์)

1.วธีิค านวน ไม่คดิ ค่าธรรมเนียมแพทย์ 15% 
ตัวอย่าง 8,000 x 15% =1,200
ยอดเงนิ  1,200 (เป็นค่าบริหารจัดการของคลนิิกพเิศษ)

คดิ 15%
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วธีิสังเกตุราคาค่าธรรมเนียมแพทย์ ค่าธรรมเนียมเจ้าหน้า

-ค่าธรรมเนียมแพทย์ผ่าตัด แพทย์ผ่าตัดต้องมรีาคาค่าธรรมเนียม
มากกว่าแพทย์ผ่าตัด ผู้ช่วยคนที ่1,2 ถ้าถูกกว่าต้องประสานงาน
ยนืยนัราคาอกีคร้ัง

-ค่าธรรมเนียมเจ้าหน้าที ่พยาบาลต้องมรีาคาค่าธรรมเนียม
มากกว่าผู้ช่วยพยาบาลคนที ่1,2 ถ้าถูกกว่าต้องประสานงานยนืยนั
ราคาอกีคร้ัง

หน่วยบันทกึค่าหัตถการผ่าตดั Group Itemize



ค่าธรรมเนียมแพทย์ กบั
ค่าธรรมเนียมเจ้าหน้าที่ 
สิทธ์ิธนาคารไทยพาณิชย์ 
*จะขึน้เป็นเบิกไม่ได้

สิทธ์ิธนาคารไทยพาณชิย์



ค่าธรรมเนียมแพทย์ กบั
ค่าธรรมเนียมเจ้าหน้าที่ 
สิทธ์ิธนาคารแห่งประเทศไทย
*จะขึน้เป็นเบิกได้

สิทธ์ิธนาคารแห่งประเทศไทย



ขั้นตอนการขอแก้ไขค่าตอบแทนบุคลากร มดีงันี้

-ขอแก้ไขจากหน้างานโดย แพทย์ หรือพยาบาลเป็นผู้ขอแก้ไข

-เช็คสถานะการจ าหน่าย (Discharge) ผู้ป่วย

-แจ้งหัวหน้าหน่วยบันทึกค่าหัตถการผ่าตัด Group Itemize รับทราบ

- ในกรณีผู้ป่วยยงัไม่ Discharge หัวหน้าหน่วยบันทกึค่าหัตถการผ่าตัด Group Itemize
ต้องโทรยนืยนักบัคลนิิกพเิศษก่อน  และรอทางคลนิิกพเิศษโทรมายนืยนัอีกที Itemize ถึง
แก้ไข้ได้

-ในกรณีผู้ป่วยยงัไม่ Discharge ให้พยาบาลเขียนใบขอแก้ไขเจ้าหน้าที่ Itemize เป็นผู้
แก้ไข

-ในกรณีผู้ป่วย Discharge ให้พยาบาลเขียนใบขอแก้ไข แล้วแจ้งหัวหน้าหน่วยบันทึกค่า
หัตถการผ่าตัด Group Itemize เพือ่ท าหนังสือขออนุมตัิตามขั้นตอน

-แก้ไขเสร็จแล้วเอกสารน าส่งโต๊ะหัวหน้าหน่วยบันทึกค่าหัตถการผ่าตัด Group Itemize
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