






	






งานพัฒนาคุณภาพ

Quality Development Division


สำนักงาน	 ตึกอำนวยการ ชั้น 3
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หมายเลขโทรสาร	 0 2412 6445
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	 	 	 66 2419 9000 
Fax.	 	 66 2412 6445 
Website	 http://www.si.mahidol.ac.th/th/division/souqd

ผลงานด้านพัฒนาคุณภาพ


1.	 ผลการดำเนินงานที่สำคัญ


Performance of Quality Development 

1.	 Key Performance 

1.	 ด้านการพัฒนาคุณภาพแก่บุคลากรของคณะฯ ที่มีจำนวนมากและหลากหลาย ให้เหมาะสม ชัดเจน สอดคล้อง 		 	
	 ครอบคลุมทุกหน่วยงาน/ภาควิชาฯ ให้สามารถพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง ในทิศทางเดียวกัน ตอบสนองวิสัยทัศน์คณะฯ
 
	 Provide suitable, clear, and complied quality development to a great number of various faculty staff to cover 	
	 every department/division for continuing work development to the same direction and support the faculty vision


	 1.1	 ข่าวสารคุณภาพ


	 	 Quality Information


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจต่อการจัดทำ	 4	 3.73	 3.73	 3.60	 3.63


	 	 	 ข่าวสารคุณภาพ


			   The satisfaction index of formulating 


			   quality information


	 	 •	การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้	 4	 3.53	 3.53	 3.50	 3.56


			   Using applied knowledge


	 1.2	 Website งานพัฒนาคุณภาพ


	 	 Quality Development Website


	 	 •	จำนวนครั้งของการเข้าชม website	 -	 2,951	 17,014	 19,575	 32,574


			   The number of website visitors


	 	 •	จำนวนความรู้ที่นำขึ้น website	 -	 74	 79	 110	 82


			   The number of knowledge posted 


			   in the website


	 	 •	จำนวนครั้งของการ download ความรู้	 -	 -	 14,666	 10,715	 2,348


	 	 	 ไปใช้ 


			   The number of download knowledge


	 ผลลัพธ์ที่ปฏิบัติได้ / Outcome


	 ตัวชี้วัดสำคัญ	 เป้าหมาย	 2551	 2552	 2553	 2554

	 Key Indicators	 Target	 2008	 2009	 2010	 2011
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	 1.3	 การจัดประชุมวิชาการ


	 	 Quality Conference


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจต่อการจัดประชุม	 4	 3.96	 3.85	 4.01	 3.95


	 	 	 วิชาการ


			   The satisfaction index of organizing 


			   conference


	 	 •	การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้	 4	 4.12	 3.86	 3.98	 3.89 


			   Using applied knowledge


	 1.4	 การจัดประชุมวิชาการทางห้องปฏิบัติการ


	 	 Laboratory conference	 


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจต่อการจัดประชุม	 4	 3.87	 3.9	 4.07	 4.17


	 	 	 วิชาการ


			   The satisfaction index of organizing 


			   conference


	 	 •	การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้	 4	 3.98	 4.09	 4.08	 4.26 


			   Using applied knowledge


	 1.5	 การจัดงานมหกรรมคุณภาพ


	 	 Quality Fair


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจต่อการจัดประชุม	 4.2	 4.22	 4.17	 3.96*	 4.27


	 	 	 วิชาการ


			   The satisfaction index of organizing 


			   conference


	 	 •	การนำความรู้ไปประยุกต์ใช้	 4.2	 4.18	 4.04	 3.91*	 4.25


			   Using applied knowledge


* 	 มีข้อจำกัดในด้านเวลาและสถานที่เนื่องจาก 
	
	 สถานการณ์บ้านเมือง
	
	 There is limitation on time and place due to the 
	
	 political crisis


2.	 ติดตาม ช่วยเหลือ ให้คำปรึกษา ประเมินผลเพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อเนื่อง สู่ความเป็นเลิศและได้รับการรับรองจาก		
	 องค์กรภายนอก 


	 Follow up, assist, advise, and evaluate for continuing development toward the excellence and recognition 	
	 from the external organizations


	 2.1	 การเยี่ยมสำรวจภายใน 


		  Internal Survey


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจของผู้เยี่ยมสำรวจ	 4.2**	 4.03	 4	 4.09	 NA


	 	 	 ภายใน


			   The satisfaction index of internal 


			   surveyors
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	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจของคณะกรรมการ/	 4.2**	 4.19	 4.12	 4.13	 NA


	 	 	 ภาควิชา/หน่วยงาน ที่ได้รับการเยี่ยม


	 	 	 สำรวจ


			   The satisfaction index of committee


	 	 	 /department/division received the 


			   survey


	 	 •	 ระยะเวลาในการส่งผลการเยี่ยมสำรวจ	 ≤4 สัปดาห์	 5	 5	 4.2	 NA 


	 	 	 ที่สามารถส่งให้กับหน่วยงาน


	 	 	 The period of sending survey result 	 ≤4 weeks


			   to the division


**	 ปรับเป้าหมายในปี 2551
	
	 The target is adjusted in 2008


	 ในปี 2554 ไม่มีการดำเนินการ เนื่องจากคณะฯ 
	
รับการเยี่ยมสำรวจเพื่อต่ออายุการรับรองกระบวนการ
	
คุณภาพโรงพยาบาล ครั้งที่ 3
	
	 No internal survey in 2011 because the hospital 
	
has received the 3rd Hospital Accreditation


	 2.2	 การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน


	 	 Internal Education Quality Assurance


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจของผู้เยี่ยมสำรวจ	 4.2***	 -	 -	 3.82	 กำลัง		
	 	 	 ภายใน 	 	 	 	 	 ดำเนินการ


			   The satisfaction index of internal 					     Ongoing


			   surveyors					     


	 	 •	ดัชนีความพึงพอใจของคณะกรรมการ/	 4.2***	 -	 -	 4.07


	 	 	 ภาควิชา/หน่วยงาน ที่ได้รับการเยี่ยม


	 	 	 สำรวจ


	 	 	 The satisfaction index of committee/


	 	 	 department/division received the 


			   survey


	 	 •	 ระยะเวลาในการส่งผลการเยี่ยมสำรวจ	 ≤4 สัปดาห์	 -	 -	 4


	 	 	 ที่สามารถส่งให้กับหน่วยงาน 


	 	 	 The period of sending survey result 	 ≤4 weeks


			   to the division


***	 เริ่มดำเนินการในปีการศึกษา 2553
	
	 The implementation starts in the academic 
	
	 year 2010


	 ผลลัพธ์ที่ปฏิบัติได้ / Outcome


	 ตัวชี้วัดสำคัญ	 เป้าหมาย	 2551	 2552	 2553	 2554

	 Key Indicators	 Target	 2008	 2009	 2010	 2011


รายงานประจำปี คณะแพทยศาสตร์ ศิริราชพยาบาล


264









	










	 2.3	 สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ	 4.2	 4.1	 3.77	 4.02	 3.84


	 	 ต่อบริการของงานพัฒนาคุณภาพ 


	 	 (ปรับเป้าหมายในปี 2552)


		  The survey for users satisfaction of 


	 	 the Quality Development Division 


	 	 (The target is adjusted in 2009)


3.	 สื่อสาร ประสานงาน ให้เกิดความเข้าใจ สร้างสรรค์ เป็นที่พึงพอใจ มีการแลกเปลี่ยน เรียนรู้ ต่อยอดทั้งภายในและ
 
	 ภายนอกคณะฯ      


	 Communicate and cooperate for understanding, satisfactory innovation, knowledge sharing in and outside the faculty


	 3.1	 จำนวนเอกสารคุณภาพที่มีการทบทวน


	 	 และขึ้นทะเบียนใหม่แบ่งตามกลุ่ม 


		  The number of revised and registered 


		  quality documents divided into groups 


	 	 as follows :


	 	 •	ทีมนำทางคลินิก	 -	 413	 756	 334 	 396


			   Clinical lead team


	 	 •	ภาควิชาทางปรีคลินิก	 -	 1,120	 1,545	 849	 965


			   Preclinical departments


	 	 •	คณะกรรมการคร่อมสายงาน	 -	 181	 282	 40	 45


			   Cross-function committee


	 	 •	หน่วยงานสนับสนุน	 -	 47	 90	 193	 63


			   Supporting divisions


4.	 สร้างขวัญ กำลังใจ และเชิดชูเกียรติ เพื่อให้เกิดบรรยากาศที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพงาน ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
 
	 ทุกฝ่าย
 
	 Encourage, honor, and create the atmosphere that supports the quality development for the utmost benefit 
 
	 of each division


	 4.1	 โครงการติดดาว


		  Tid Dao Project


	 	 •	 ร้อยละของนวัตกรรม/โครงการที่ได้รับ	 ≥60%/ปี	 51.7	 61.3	 42.6	 40.2


	 	 	 รางวัล


			   The percentage of awarded 	 ≥60%/yr


	 	 	 innovations/projects


	 	 •	 ร้อยละของหน่วยงานที่ได้รับรางวัล	 ≥85%/ปี	 80.2	 87.9	 94.3	 90.1


			   The Percentage of awarded divisions	 ≥85%/yr


	 4.2	 ร้อยละของการเบิกงบประมาณไปใช้	 ≥50%/ปี	 52.48	 55	 62	 69


	 	 ในการดำเนินการด้านพัฒนาคุณภาพ 


	 	 The percentage of disbursement for 	 ≥50%/yr


		  quality development implementation                   
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2.	 ผลงานดีเด่น ย้อนหลัง 4 ป
ี

	 ด้านบริการวิชาการ


2.	 Outstanding performance

	 Academic Service

	 1.	Quality Fair

	 	 •	 29 - 30 May 2008 “Living and Learning 

Organization”

	 	 •	 4 - 5 June 2009 “Create Safety Culture : 

The Foundation towards Siriraj Excellence”

	 	 •	 8 July 2010 “Towards Sustainable Quality 

Development and Excellence through Lean R2R & 

Innovation”

	 	 •	 3 - 4 August 2011 “Towards Sustainable 

Excellence : Everyone is a Leader”

	 2.	Poster presentations on Quality development 

are as follows : 

	 	 2.1	 “Quality Development at Faculty of 

Medicine Siriraj Hospital” was presented in the 

International Conference on Health Promotion and 

Quality in Health Services (IHPQS) on 19 - 21 

November 2008.

	 	 2.2	 HA National Forum

				    -	 10th HA National forum on 10 - 13 

March 2009 titled “Development towards living and 

learning organization through innovation”

				    -	 11th HA National Forum on 9 - 12 

March 2010 titled “Integration of continuing quality 

development towards sustainability“

	 1.	จัดงานมหกรรมคุณภาพ (Quality Fair) 


	 	 •	 ประจำปี 2551 วันที่ 29 - 30 พฤษภาคม 

2551 เรื่อง “Living and Learning Organization” 


	 	 •	 ประจำปี 2552 วันที่ 4 - 5 มิถุนายน 2552 

เรื่อง “ร่วมสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย ฐานรากสู่

ความเป็นเลิศของศิริราช (Create Safety Culture : 

The Foundation towards Siriraj Excellence )”


	 	 •	 ประจำปี 2553 วันที่ 8 กรกฎาคม 2553 เรื่อง 

“Towards Sustainable Quality Development and 

Excellence through Lean R2R & Innovation : 

ประสานสายธารา การพัฒนาอย่างยั่งยืน”


	 	 •	 ประจำปี 2554 วันที่ 3 - 4 สิงหาคม 2554 

เรื่อง “Towards Sustainable Excellence : Everyone 

is a Leader”


	 2.	เผยแพร่ผลงานการพัฒนาคุณภาพในรูปแบบ

โปสเตอร์ ดังนี้


	 	 2.1	 การประชุม International Conference on 

Health Promotion and Quality in Health Services 

(IHPQS) วันที่ 19 - 21 พฤศจิกายน 2551 เรื่อง การ

พัฒนาคุณภาพคณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล


	 	 2.2	 การประชุมวิชาการ HA National Forum 


	 	 	 	 -	 ครั้งที่ 10 วันที่ 10 - 13 มีนาคม 2552 

เรื่อง มุ่งพัฒนาสู่องค์กรที่มีชีวิต เรียนรู้ สู่นวัตกรรม
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	 	 	 	 -	 ครั้งที่ 11 ระหว่างวันที่ 9 - 12 มีนาคม 

2553 เรื่อง บูรณาการการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

สู่ความยั่งยืน


	 	 	 	 -	 ครั้งที่ 12 ระหว่างวันที่ 15 - 18 มีนาคม 

2554 เรื่อง สร้างนวัตกรรม วัฒนธรรมคุณภาพ และ

การเรียนรู้ : รางวัลโครงการติดดาว คณะแพทยศาสตร์

ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล


	 3.	เผยแพรผ่ลงานนวตักรรมดเีดน่ โดยจดัทำหนงัสอื

นวัตกรรมดีเด่น โครงการติดดาว


	 	 •	 ประจำปี 2551 และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงาน

ต่างๆ ภายในคณะฯ จำนวน 476 เล่ม และภายนอก

คณะฯ จำนวน 862 เล่ม รวมทั้งหมดจำนวน 1,338 

เล่ม


	 	 •	 ประจำปี 2552 และเผยแพร่ให้แก่หน่วยงาน

ต่างๆ ภายในคณะฯ จำนวน 501 เล่ม และภายนอก

คณะฯ จำนวน 846 เล่ม รวมทั้งหมด จำนวน 1,347 

เล่ม


	 ด้านการสร้างขวัญ กำลังใจ และเชิดชูเกียรติ


	 1.	มอบรางวัลบุคคลคุณภาพ 


	 	 •	 ประจำปี 2551 (Quality Person of the Year 

2008) ให้แก่ ผู้ช่วยศาสตราจารย์นายแพทย์วิศิษฎ์  

วามวาณิชย์ รองคณบดีฝ่ายทรัพย์สินและระบบ

สนับสนุน


	 	 •	 ประจำปี 2552 (Quality Person of the Year 

2009) ให้แก่ ศาสตราจารย์คลินิก นายแพทย์อุดม 

คชินทร หัวหน้าภาควิชาอายุรศาสตร์


	 	 •	 ประจำปี 2553 (Quality Person of the Year 

2010) ใหแ้ก ่รองศาสตราจารย ์นายแพทยท์ว ีเลาหพนัธ ์

หัวหน้าสถานการแพทย์แผนไทยประยุกต์


	 2.	มอบรางวัลโครงการติดดาว ดังนี้


				    -	 12th HA National Forum on 15 - 18 

March 2011 titled “Create innovation, quality culture 

and learning : Tid Dao Project Award, Faculty of 

Medicine Siriraj Hospital, Mahidol University

	 3.	Formulate a book of outstanding innovation, 

Tid Dao Project Award 

		  •	 In 2008, disseminate to the divisions inside 

the faculty 476 books and divisions outside the faculty 

862 books, totalling 1,338 books

	 	 •	 In 2009, disseminate to the divisions inside 

the faculty 501 books and divisions outside the faculty 

846 books, totalling 1,347 books

	 Awards and Honors

	 1.	Present “Quality Person of the Year” award 

	 	 •	 In 2008 to Asst Prof Visit Vamvanich, Deputy 

Dean of Properties and Facilities 

	 	 •	 In 2009 to Clin Prof Udom Kachintorn, 

Chairman of Department of Medicine

	 	 •	 In 2010 to Assoc Prof Tawee Laohaphan, 

Head of Applied Thai Traditional Medicine Institute

	 2.	Bestow Tid Dao project Award as follows :

-	จำนวนหน่วยงานที่ขอรับการประเมินรางวัล ประเภทหน่วยงาน	 106	 116	 157	 172


	 Number of proposed divisions for division category


	 ประเด็น	 2550	 2551	 2552	 2553

	 Subjects	 2007	 2008	 2009	 2010
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-	จำนวนหน่วยงานที่ได้รับรางวัลหน่วยงานดีเด่น ประเภท   	 9	 28	 51	 61


	 ดาวทอง


	 Number of divisions received outstanding division 


	 awards (Dao Thong)


-	จำนวนหน่วยงานที่ได้รับรางวัลหน่วยงานดีเด่น	 76	 74	 97	 94


	 Number of divisions received outstanding division awards


-	จำนวนผลงานที่ขอรับการประเมินรางวัล ประเภทนวัตกรรม	 257	 269	 481	 356


	 Number of proposed project for innovation category


-	จำนวนนวัตกรรม/โครงการ ที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมดีเด่น	 112	 147	 180	 126


	 Number of innovations/projects received outstanding 


	 innovation awards


-	จำนวนนวัตกรรม/โครงการ ที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมและ	 21	 18	 25	 17


	 การบริหารทรัพยากรดีเด่น


	 Number of innovations/projects received outstanding 


	 innovation and resource management


	 ประเด็น	 2550	 2551	 2552	 2553

	 Subjects	 2007	 2008	 2009	 2010


	 การรับการตรวจประเมินจากองค์กรภายนอก


	 1.	โรงพยาบาลผ่านการเยี่ยมสำรวจ


	 	 •	 เพื่อต่ออายุการรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 

ครั้งที่ 2 (Re-accreditation survey) จากสถาบันพัฒนา

และรับรองคุณภาพโรงพยาบาล จากการเยี่ยมสำรวจฯ 

เมื่อวันที่ 14 - 16 พฤศจิกายน 2550


	 	 •	 เพื่อยืนยันกระบวนการคุณภาพโรงพยาบาล

สำหรับโรงพยาบาลที่มีการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารสูงสุด 

(Verification Survey) จากสถาบันพัฒนาและรับรอง

คุณภาพโรงพยาบาล เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 2551

	 Accept the evaluation from external organi-

zations

	 1.	The hospital passed the survey as follows :

		  •	 The 2nd Re-accreditation survey from 

the Healthcare Accreditation Institute (Public 

Organization) on 14 - 16 November 2007

	 	 •	 Verification survey

		  •	 Surveillance survey from the Healthcare 

Accreditation Institute (Public Organization) on 11 

December 2009

รายงานประจำปี คณะแพทยศาสตร์ ศิริราชพยาบาล
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	 	 •	 เพื่อเฝ้าระวัง (Surveillance Survey) จาก

สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล (องค์การมหาชน) 

(สรพ.) วันที่ 11 ธันวาคม 2552 


	 	 •	 เพื่อต่ออายุการรับรองกระบวนการคุณภาพ

โรงพยาบาลตามมาตรฐานโรงพยาบาล ครั้งที่ 3 (Re-

Accreditation Survey) จากสถาบันรับรองคุณภาพ

สถานพยาบาล (องค์การมหาชน) วันที่ 22 - 24 

มิถุนายน 2554


	 2.	ห้องปฏิบัติการทางการแพทย์รับการตรวจ

ประเมิน ตามมาตรฐาน ISO 15189 จากสำนัก

มาตรฐานห้องปฏิบัติการ กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

กระทรวงสาธารณสุข


	 	 •	 เพื่อเฝ้าระวัง วันที่ 4 - 5 พฤศจิกายน 2552 

(Surveillance survey) จำนวน 15 ห้องปฏิบัติการ ดังนี้


			   ภาควิชากุมารเวชศาสตร
์

	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโลหิตวิทยาและ

อองโคโลยี


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาต่อมไร้ท่อและ

เมตาบอลิสม


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาเวชพันธุศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโรคภูมิแพ้และ

อิมมูโนวิทยา


			   ภาควิชาตจวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการตจวิทยาภูมิคุ้มกัน


			   ภาควิชารังสีวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการเคมีนิวเคลียร์


			   ภาควิชาสูติศาสตร์ - นรีเวชวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการหน่วยเซลล์วิทยา


			   ภาควิชาอายุรศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโลหิตวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาต่อมไร้ท่อและ



เมตาบอลิสม


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาวักกะวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาประสาทวิทยา


		  •	 The 3rd Re-accreditation survey from 

the Healthcare Accreditation Institute (Public 

Organization) on 22 - 24 June 2011

	 2.	The medical laboratories accept the evaluation 

from the Laboratory Standard Office, Department of 

Medical Sciences, Ministry of Public Health to extend 

the laboratory standard certificate ISO 15189.

	 	 •	 For surveillance survey on 4 - 5 November 

2009 totalling 15 laboratories as follows :

			   Department of Pediatrics

			   -	 Hematology and Oncology laboratory

			   -	 Endocrinology and Metabolism labora-

tory

	 	 	 -	 Medical Genetics laboratory

			   -	 Allergy and Immunology laboratory

			   Department of Dermatology 

			   -	 Immuno-dermatology laboratory

			   Department of Radiology

	 	 	 -	 Nuclear Chemistry laboratory

			   Department of Obstetrics and Gynecology

			   -	 Cytology laboratory

			   Department of Medicine 

			   -	 Hematology laboratory

			   -	 Endocrinology and Metabolism labora-

tory
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	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโรคติดเชื้อและ

อายุรศาสตร์เขตร้อน


			   สถานส่งเสริมการวิจัย


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการโครโมโซมกลางศิริราช


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการอณูพันธุศาสตร์


			   ศูนย์พิษวิทยาศิริราช


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการพิษวิทยาคลินิก


		  •	 เพือ่ตอ่อายกุารรบัรอง วนัที ่12 - 13 กรกฎาคม 

2553 จำนวน 14 ห้องปฏิบัติการ ดังนี้


			   ภาควิชากุมารเวชศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโลหิตวิทยาและ

อองโคโลยี


			   ภาควิชาตจวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการตจวิทยาภูมิคุ้มกัน


			   ภาควิชาอายุรศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโลหิตวิทยา


			   ศูนย์พิษวิทยาศิริราช


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการพิษวิทยาคลินิก


	 	 •	 เพื่อเฝ้าระวัง วันที่ 27 สิงหาคม 2553 และ 

วันที่ 1 กันยายน 2553 จำนวน 12 ห้องปฏิบัติการ 

ดังนี้


			   ภาควิชากุมารเวชศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาต่อมไร้ท่อและ

เมตาบอลิสม


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาเวชพันธุศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโรคภูมิแพ้และ

อิมมูโนวิทยา


			   ภาควิชารังสีวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการเคมีนิวเคลียร์


			   ภาควิชาสูติศาสตร์ - นรีเวชวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการหน่วยเซลล์วิทยา


			   ภาควิชาอายุรศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโลหิตวิทยา


	 	 	 -	 Nephrology laboratory

	 	 	 -	 Neurology laboratory

			   -	 Infectious Diseases and Tropical Medi-

cine laboratory

			   Office of the Research and Development

			   -	 Siriraj Central Chromosome laboratory

	 	 	 -	 Molecular Genetics laboratory

			   Siriraj Toxicology Center

			   -	 Clinical Toxicology laboratory

		  •	 For re-accreditation survey extension on 12 

- 13 July 2010 totalling 14 laboratories as follows :

			   Department of Pediatrics

			   -	 Hematology and Oncology laboratory

			   Department of Dermatology

			   -	 Immuno-dermatology laboratory

			   Department of Medicine 

			   -	 Hematology laboratory

			   Siriraj Toxicology Center

			   -	 Clinical Toxicology laboratory

	 	 •	 For surveillance survey on 27 August 2010 

and 1 September 2010 totalling 12 laboratories as 

follows :

			   Department of Pediatrics

			   -	 Endocrinology and Metabolism labora-

tory 

รายงานประจำปี คณะแพทยศาสตร์ ศิริราชพยาบาล


270



	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาต่อมไร้ท่อและ



เมตาบอลิสม


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาวักกะวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาประสาทวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโรคติดเชื้อและ

อายุรศาสตร์เขตร้อน


			   สถานส่งเสริมการวิจัย


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการโครโมโซมกลางศิริราช


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการอณูพันธุศาสตร์


	 	 •	 เพื่อต่ออายุ ขยายขอบข่าย และเฝ้าระวังห้อง

ปฏิบัติการทางการแพทย์ คณะแพทยศาสตร์ศิริราช

พยาบาล วันที่ 4 - 5 กรกฎาคม 2554 จำนวน 12 ห้อง

ปฏิบัติการ ดังนี้


			   ภาควิชากุมารเวชศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาต่อมไร้ท่อและ

เมตาบอลิสม


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาเวชพันธุศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโรคภูมิแพ้และ

อิมมูโนวิทยา


			   ภาควิชารังสีวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการเคมีนิวเคลียร์


			   ภาควิชาสูติศาสตร์ - นรีเวชวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการหน่วยเซลล์วิทยา


			   ภาควิชาอายุรศาสตร์


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโลหิตวิทยา


	 	 	 -	 Medical Genetics laboratory

			   -	 Allergy and Immunology laboratory

			   Department of Radiology

	 	 	 -	 Nuclear Chemistry laboratory

			   Department of Obstetrics and Gynecology

			   -	 Cytology laboratory

			   Department of Medicine

			   -	 Hematology laboratory 

			   -	 Endocrinology and Metabolism labora-

tory

	 	 	 -	 Nephrology laboratory

	 	 	 -	 Neurology laboratory

			   -	 Infectious Diseases and Tropical Medi-

cine laboratory

			   Office of the Research and Development

			   -	 Siriraj Central Chromosome laboratory

	 	 	 -	 Molecular Genetics laboratory

		  •	 For re-accreditation extension network 

expansion and surveillance of laboratory, Faculty of 

Medicine Siriraj Hospital on 4 - 5 July 2011 totalling 

12 laboratories as follows :

			   Department of Pediatrics

			   -	 Endocrinology and Metabolism labora-

tory

	 	 	 -	 Medical Genetics laboratory

			   -	 Allergy and Immunology laboratory

			   Department of Radiology

	 	 	 -	 Nuclear Chemistry laboratory

			   Department of Obstetrics and Gynecology

			   -	 Cytology laboratory

			   Department of Medicine 

			   -	 Hematology laboratory
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	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาต่อมไร้ท่อและ



เมตาบอลิสม


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาวักกะวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาประสาทวิทยา


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาโรคติดเชื้อและ

อายุรศาสตร์เขตร้อน


			   สถานส่งเสริมการวิจัย


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการโครโมโซมกลางศิริราช


	 	 	 -	 ห้องปฏิบัติการอณูพันธุศาสตร์


	 3.	คณะแพทยศาสตรศ์ริริาชพยาบาลรบัการประเมนิ

จากมหาวิทยาลัยมหิดล ตามมาตรฐานคุณภาพ

มหาวิทยาลัย 


	 	 •	 ประจำปีงบประมาณ 2552 วันที่ 14 - 16 

มกราคม 2552 


	 	 •	 ประจำปีงบประมาณ 2553 วันที่ 20 - 22 

มกราคม 2553


	 	 •	 ประจำปีงบประมาณ 2554 วันที่ 22 - 24 

ธันวาคม 2553


	 4.	คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาลรับการตรวจ

ประเมินภายใน จากคณะกรรมการสำนักงานอุดมศึกษา

แห่งชาติ (สกอ.) วันที่ 2 พฤศจิกายน 2553


	 5.	คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล รับการตรวจ

ประเมินคุณภาพการศึกษาตามแนวทางการประเมิน

รางวัลคุณภาพแห่งชาติ จากกลุ่มสถาบันแพทยศาสตร์

แห่งประเทศไทย (กสพท.) วันที่ 18 - 20 มกราคม 

2554


	 การติดตาม ช่วยเหลือ ให้คำปรึกษา ประเมินผล

เพื่อให้เกิดการพัฒนา


	 1.	ประเมินวัฒนธรรมความปลอดภัยของคณะ

แพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล ประจำปี 2552


	 2.	จัดการเยี่ยมสำรวจภายใน (Internal Survey) 

ดังนี้


	 	 •	 ประจำปี 2551 วันที่ 27 - 31 ตุลาคม 2551 


	 	 •	 ประจำปี 2552 วันที่ 12 - 16 ตุลาคม 2552 


	 	 •	 ประจำปี 2553 วันที่ 4 - 8 ตุลาคม 2553 


			   -	 Endocrinology and Metabolism labora-

tory

	 	 	 -	 Nephrology laboratory

	 	 	 -	 Neurology laboratory

			   -	 Infectious Disease and Tropical Medicine 

laboratory

			   Office of the Research and Development

			   -	 Siriraj Central Chromosome laboratory

	 	 	 -	 Molecular Genetics laboratory

	 3.	Faculty of Medicine Siriraj Hospital accepted 

the evaluation from Mahidol University according to 

the university’s quality standard

	 	 •	 In the fiscal year 2009 on 14 - 16 January 

2009

		  •	 In the fiscal year 2010 on 20 - 22 January 

2010

	 	 •	 In the fiscal year 2011 on 22 - 24 December 

2010

	 4.	Faculty of Medicine Siriraj Hospital accepted 

the internal evaluation from the Office of the Higher 

Education Comminission on 2 November 2010

	 5.	Faculty of Medicine Siriraj Hospital accepted 

the education Quality Assurance according to the 

TQA from the Consortium of Thai Medical Schools 

on 18 - 20 January 2011.

	 Follow up, assist, advise, and evaluate for 

development

	 1.	Evaluate the culture of Siriraj safety in 2009

	 2.	Conduct the internal surveys as follows :

	 	 •	 In 2008 on 27 - 31 October 2008

	 	 •	 In 2009 on 12 - 16 October 2009

	 	 •	 In 2010 on 4 - 8 October 2010

	 3.	Conduct the follow-up on internal audits as 

follows:
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	 3.	จัดการตรวจติดตามภายใน ห้องปฏิบัติการ

ทางการแพทย์ (Internal Audit) ดังนี้


	 	 •	 ประจำปี 2551 วันที่ 11 กุมภาพันธ์ - 4 

มีนาคม 2551


	 	 •	 ประจำปี 2552 วันที่ 5 - 30 มีนาคม 2552 

และวันที่ 26 มิถุนายน - 29 กรกฎาคม 2552


	 	 •	 ประจำปี 2553 วันที่ 17 - 31 มีนาคม 2553


	 	 •	 ประจำปี 2554 วันที่ 14 กุมภาพันธ์ - 3 

มีนาคม 2554 


	 4.	จัดการตรวจประเมินตามระบบประกันคุณภาพ

การศึกษาภายใน ประจำปีการศึกษา 2552 วันที่ 15 - 

25 พฤศจิกายน 2553


	 การจัดสัมมนา


	 1.	เรื่อง การวิเคราะห์องค์กร เพื่อมุ่งสู่ความเป็น

เลิศ และพร้อมรับการตรวจประเมินจากกลุ่มสถาบัน

แพทยศาสตร์แห่งประเทศไทย วันที่ 5 - 6 สิงหาคม 

2553 ณ คำแสด ริเวอร์แคว รีสอร์ท จังหวัดกาญจนบุรี


	 2.	เรื่อง การพัฒนาศักยภาพผู้ตรวจประเมิน

คุณภาพการศึกษาภายในตามระบบประกันคุณภาพการ

ศึกษาภายใน วันที่ 23 กันยายน 2554 ณ ห้องประชุม

มรกต โรงแรมโรสกาเด้น ริเวอร์ไซด์ จังหวัดนครปฐม


	 3.	เรื่อง การทบทวนและปรับปรุงเอกสารคุณภาพ

ตามตรฐาน ISO 159189 วันที่ 23 - 24 กุมภาพันธ์ 

2552 ณ ชลพฤกษ์ รีสอร์ท จังหวัดนครนายก


	 รางวัลและความภูมิใจ


	 1.	มีส่วนร่วมในการทำให้คณะฯ ได้รับรางวัลจาก 

Thailand ICT Excellence Awards 2009 ด้าน Project 

of the Year สาขา Knowledge Management ใน



ผลงานด้านการใช้สารสนเทศในระบบเอกสารคุณภาพ 

คณะแพทยศาสตร์ศิริราชพยาบาล


	 	 •	 In 2008 on 11 February - 4 March 2008

	 	 •	 In 2009 on 5 - 30 March 2009 and on 26 

June - 29 July 2009

	 	 •	 In 2010 on 17 - 31 March 2010

	 	 •	 In 2011 on 14 February - 3 March 2011

	 4.	Conduct the assessment according to the 

internal education survey in the academic year 2009 

on 15 - 25 November 2010

	 Various seminars have been organized as  

follows :

	 1.	“Organization analysis towards the excellence 

and readiness to accept the evaluation from the 

Consortium of Thai Medical Schools” on 5 - 6 August 

2010 at Kamsad River Kaew Resort, Kanchanaburi

	 2.	“Potential development for the audit of internal 

education survey according to the Internal Education 

Quality Assurance System” on 23 September 2011 at 

Morakot Conference Room, Rose Garden Riverside 

Hotel, Nakornpratom 

	 3.	“The revision and improvement of quality 

documents according to the ISO 159189” on 23 - 24 

February 2009 at Cholpruk Resort, Nakornnayok

	 Honors and Pride

	 1.	Support  the faculty to receive Thailand ICT 

Excellence Award 2009, in the Project of the Year : 

Knowledge Management on using the IT in the quality 

documents of Faculty of Medicine Siriraj Hospital
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