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เช้ือโรคจากโทรศัพทสาธารณะ 

สาเหตุของการเกิดโรค 
การใชบริการสาธารณะของประชาชนกับความเสี่ยงในการติดเชื้อโรคตาง ๆ โดยเฉพาะการใชบริการโทรศัพท 

สาธารณะนั้นมีโรคติดเชือ้หลายอยาง ซึ่งเราสามารถติดติดตอไดจากการสัมผสัโดยตรง เชน 
• เชื้อไขหวัดทั้งหลาย เปนเชือ้ไวรสั  ซึ่งถามีน้ํามูกแลวน้ํามูกไปติดอยูท่ีตัวเครือ่งรบัโทรศัพทหรอืบริเวณรอบ ๆ 

ตูโทรศัพท หากเชื้อเหลานี้ยงัมีชีวิตรอดอยูหลายชั่วโมง และผูใชโทรศัพทเหลานัน้ไปสัมผัสจบัตองสารคัดหลัง่ดังกลาว 
แลวนํามาปายโดนจมูกก็มีโอกาสติดเชือ้ได 

• วัณโรค ซึ่งตามทฤษฏีแลวจะไมติดจากการสัมผัสในการใชโทรศัพท จะเกิดการติดเชือ้ไดจากการไอ จาม ซึ่ง 
จะไดรับเชือ้โดยการสูดหายใจเขาไปโดยตรง 

• เชื้อเริม ติดตอจากการสัมผัสโดยตรง ซึ่งถาผูปวยเริมมีแผลอยูแลวไปใชโทรศัพท เมื่อคนที่มาใชโทรศัพทคน 
ตอไปไปจับตองเชื้อไวรสั แลวใชมือขยี้ตาหรอืปายโดนปาก โดนนํ้าลาย ก็มีโอกาสที่จะติดเชื้อเหลานั้นได 

• หูด เปนเชื้อไวรัสชนิดหนึง่ที่สามารถติดตอไดจากการสัมผสัโดยตรง  เพราะฉะนั้นผูใชบริการโทรศัพท 
สาธารณะ ก็จะมีโอกาสติดเชือ้นี้ได 

• โรคแอนแทร็กซ เปนโรคที่สามารถติดตอไดงาย ซึ่งเคยมีขาววาคนอเมริกันไดรับจดหมายแลวสัมผสัเอา 
สปอรของเชือ้โรคแลวเปนโรคนั้นได ถาไดไปสัมผัสโดยตรงหรอืสูดหายใจเอาสปอรที่อยูบริเวณนั้นเขาไปก็มีอาการเปน 
โรคไดงาย 
โอกาสที่จะไดรบัเช้ือ 

อยางไรก็ตามโอกาสในการติดเชือ้จากการใชบริการของโทรศพัทสาธารณะนั้นไมไดเกิดขึน้งาย ๆ ตองอาศัย 
ปจจัยหลายอยางดวยกัน ขึน้อยูกับปริมาณเชื้อวามีปริมาณมากหรือนอย และเชื้อดังกลาวที่อยูในบรเิวณนั้นตายไป 
หรือยัง ซึ่งขณะนี้ยังไมมีรายงานวามีผูปวยติดเชือ้จากการใชโทรศัพทสาธารณะ สวนใหญถาเปนไขหวัดก็จะติดจาก 
บุคคลอื่นทีเ่ปนหวัดอยูแลว ซึ่งอาจจะติดจากเพื่อนรวมงาน จากบุคคลใกลตวัหรือโรงภาพยนตรที่มีผูคนแออัด 
การปองกันการติดเช้ือ 

- ระหวางการใชโทรศพัทอยาใชมือปายตา ปายปาก ปายจมูก 
- ระวงั ไมนํากระบอกโทรศัพทมาแนบปากจนเกินไป 
- ใหรีบลางมือทันทหีลงัจากใชโทรศัพทแลว เพราะเชื้อเม่ือออกมาจากตัวผูปวยแลวยังอยูไดหลายเชื้อโมง 

หรือเปนวัน



เช้ือโรคจากหองนํ้าสาธารณะ 

สาเหตุของการเกิดโรค 
การใชบริการอืน่ ๆ ในปจจุบันตองใชความระมัดระวังสูง เพราะยังขาดมาตรฐาน เนื่องจากการใชบริการหอง 

น้ําสาธารณะมีความเสี่ยงในการติดโรคไดเชนกัน  เพราะหองน้ําสาธารณะสวนใหญไมคอย สะอาด และมีโอกาสที่จะ 
ติดโรคได เชน เริม  ซึ่งพิสจูนยากวาติดตอจากการใชบริการหองน้ําสาธารณะ เพราะโรคนี้จะติดตอทางเพศสัมพันธ 
เปนสวนใหญ  ถาผูใชบริการหองน้ําสาธารณะมีแผลเริมอยู ถา แผลเปด และเมื่ออีกคนเขาไปใชตอทันที ก็มีสิทธิ์ที่จะ 
ติดเชื้อได  เชื้อโรคอื่น ๆ  เชน อหิวาตกโรคหรอืไขรากสาด ถาคนที่เขาหองน้ําถายอุจจาระแลวไมไดลางมอืใหสะอาด 
เกิดมีอุจจาระปนเปอนบริเวณมือ เม่ือมือไปจับกอกน้ําและจับลูกบิด คนท่ีไปจับตอมาแลวไปสัมผสัโดนปากหรอื 
น้ําลายก็มีโอกาสไดรับเชือ้เชนกัน 
โอกาสที่จะไดรบัเช้ือ 

หองน้าํสาธารณะที่มีทัว่ไปในกรุงเทพฯ หลาย ๆ แหงจะสกปรก ไมมีน้ําราด น้ําไมไหล ไมมีถังทิ้งกระดาษชํา 
ระจะตองระมัดระวังเปนพิเศษดวย 
การปองกันการติดเช้ือ 

อยางไรก็ตาม ในปจุบันคนสวนใหญไดใสใจกับสุขภาพอนามยัมากขึ้น รูจักลางมือ และชําระลางสิง่สกปรก 
หรือเชือ้โรคจากรางกาย กอนที่จะมาสัมผสัสวนตาง ๆ ของรางกาย ขยี้ตา หรือจับปาก จับจมูกตองลางมือใหสะอาด 
เรียบรอยกอน ก็จะชวยปองกันการติดเชื้อได 
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