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ค ำอธิบำยตัวชี้วัดส ำคัญของหน่วยงำน ( Outcome KPI ) 

องค์ประกอบ ควำมหมำย 
ชื่อตัวชี้วัด ระยะเวลำที่ผู้ป่วยได้รับกำรตรวจจำกเวลำนัดหมำย 
หน่วยวัด นาที 
เป้ำหมำย ≤30 นาที 
วิธีกำรแปลผล
ตัวชี้วัด 

ยิ่งน้อยยิ่งดี (<30 นาที) 

ควำมหมำยของ
ตัวชี้วัด 

ระยะเวลาเฉลี่ยท่ีผู้ป่วยได้รับการตรวจจากเวลานัดหมาย 

ตอบวัตถุประสงค์ แผนยุทธศาสตร์ท่ี 1.1 ฝ่ายการพยาบาลฯ เพิ่มโอกาสการเข้าถึงระบบบริการพยาบาลท่ีมี
ประสิทธิภาพ (Smart Access) 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1.3 คณะฯ ปฏิรูปบริการด้านการแพทย์ 

สูตรในกำรค ำนวณ
ตัวชี้วัด 

ผลรวมของเวลำที่ผู้ป่วยได้รับกำรตรวจจำกเวลำนัดหมำย (เป็นนำที) 
จ ำนวนผู้ป่วยกลุ่มตัวอย่ำงทั้งหมด 

ข้อมูลที่ต้องกำร เวลาท่ีผู้ป่วยได้รับการตรวจจากเวลานัดหมาย(เป็นนาที), จ านวนผู้ป่วยกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 
สถำนะข้อมูลKPI 
(มี / ไม่มีในระบบ 
IT ) 

มีในฐานข้อมูลระบบเก็บข้อมูลตัวชี้วัดฝ่ายการพยาบาลฯ ( IT) 

ควำมถี่ในกำร
จัดเก็บ 

ทุก 6 เดือน  (เดือน มิถุนายน, ธันวาคม) 

ผู้สนับสนุนข้อมูล หน่วยตรวจ  ยกเว้นหน่วยตรวจท่ีมีการท าหัตถการ และหน่วยตรวจโรคจิตเวช 
ผู้จัดเก็บข้อมูล คณะกรรมการติดตามและประเมินคุณภาพการพยาบาล 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


