
แนะน ำกำรแก้ไข E-Mail ของบุคลำกร

ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ขอแนะน าช่องทางการตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลส่วนตัวของบุคลากร
ผ่าน Si-eHR Portal ด้วย SivWORK Browser Version (https://sivwork.ekoapp.com/)

1. คลิกเลอืก 
Portal Si-eHR

2. คลิก เข้าสูเ่วบ็ไซต ์
ข้อมลูสว่นตวั ข้อมูลทีส่ามารถตรวจสอบและแกไ้ขไดด้ว้ยตนเอง

• ข้อมลูสว่นบคุคล : ศาสนา
• ที่อยู่ : ที่อยูต่ามทะเบยีนบา้น ที่อยู่ปจัจบุนั และทีอ่ยูท่ีต่ดิตอ่ไดใ้น

กรณีฉุกเฉนิ
• ข้อมลูการตดิตอ่ : ที่อยู ่Office   เบอร์ภายใน (office)  เบอร์มอืถอื  

อีเมล์อืน่ๆ (ส่วนตวั) อีเมล ์(mahidol.edu) และ โทรศพัทบ์า้น 

69999 NAME.SUR@MAHIDOL.AC.TH

NAME.SUR@GMAIL.COM

NAME.SUR@MAHIDOL.EDU029999999

08199911111

98866

3. คลิกปุ่ม แก้ไข
ข้อมูลที่ต้องการ

4. ระบุข้อมลูทีต่อ้งการเพิม่เตมิ หรือเปลีย่นแปลง

TEST_OTHER@GMAIL.COM

5. ระบบจะแจง้ใหร้อการอพัเดท (ใช้เวลา 1 วัน) 
ซึ่งมีผลในวนัถดัไป

NAME.SUR@GMAIL.COM

(ระบบจะ Cut off ข้อมูล 21.00 น.)

หมายเหต ุ
1. ความหมายเคร่ืองหมายด้านหลัง

*  เป็นข้อมูลส่วนบคุคลทีท่่านสามารถแก้ไขได้ด้วยตนเองผ่าน PC หรือ Notebook (Browser Version)
** หากท่านพบข้อมูลคลาดเคลื่อนให้น าเอกสารหลักฐานมาติดต่อที่ฝ่ายทรัพยากรบุคคล ตึกศรีสังวาลย์(เล็ก) ชั้น 4

2. ข้อมูล E-Mail Mahidol  จะมีรอบการปรับปรุงข้อมูลจากระบบกองเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นรายเดือน (ทุกสิ้นเดือน)
3. เหตุผล ที่ไม่รองรับการแก้ไขข้อมูลผ่าน Mobile Version เนื่องจากพบว่าขนาดของหน้าจอไม่สะดวกต่อการแก้ไขข้อมูล
โดยท่านยังสามารถเรียกดูข้อมูลทั้งหมดได้ผ่าน Mobile Version

4. ในกรณีที่ท่านไม่สามารถเข้าไปตรวจสอบและแก้ไขข้อมูลใน Si-eHR ได้ เพราะรหัสผ่านหมดอายุ หรือจ ารหัสผ่านไม่ได้ 
และเมื่อเข้าไปเปลี่ยนรหัสผ่าน  แล้วพบว่า E-Mail (ส่วนตัว) ไม่ถูกต้อง หรือไม่มี E-Mail (ส่วนตัว)   
ให้แจ้งข้อมูลผ่าน                         หลังจากแจ้งข้อมูล  (ภายใน 16.00 น.) ท่านจะสามารถเปลี่ยนรหัสผ่านได้ในวันถัดไป

ติดต่อสอบถามเพ่ิมเติม
โทร 97705 (ในวันและเวลาราชการ)
หรือกลุ่ม “ธุรการการลา” ใน SivWORK

TEST_OTHER@GMAIL.COM

https://shorturl.asia/dS2YA

